Processo n°. 17/2000-0011722-1
DRC-492/2016
CT N°. 066/2017-SES

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
DESENVOLVIMENTO, OPERACAO, MANUTENCAO E ARMAZENAMENTO DO SISTEMA DE
GESTAO DA ATENCAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR - AAH, SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA

DE MAO DE OBRA.

CONTRATANTE: O ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, através da SECRETARIA DA SAUDE, com
sede na Av. Borges de Medeiros, n° 1.501, & andar, em Porto Alegre - RS, inscrita no
CNPJ-MF sob ne 87.958.625/0001-49, neste ato representada pelo titular abaixo
assinado e identificado, doravante denominada SES.

CONTRATADA: PROCERGS - COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO
RIO GRANDE DO SUL, com sede na Praga dos Acorianos, s/n®, em Porto Alegre -
RS, inscrita no CNPJ-MF sob n? 87.124.582/0001-04, neste ato representada pelos
titulares abaixo assinados e identificados, doravante denominada PROCERGS.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento € finalidade na consecucdo do objeto contratado,
descrito abaixo, constante do processo administrativo n® 17/2000-0011722-1, mediante dispensa do
procedimento licitatorio, nos termos do Artigo 24, inc. XVl da Lei Federal n® 8.666, de 21.06.1993 e

e

legislagdo pertinente e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigagdes €
responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto o servico de Desenvolvimento, Operagao, Manutengéo €
Armazenamento do Sistema de Gestdo da Atengao Ambulatorial e Hospitalar - AAH, conforme descrito no

ANEXO i, por meio da metodologia Agil. Os servicos serdo processados nos equipamentos localizados nas
dependéncias da PROCERGS.

CLAUSULA SEGUNDA: DA EXECUGAO
A execugao do presente contrato abrange as seguintes tarefas e atividades:

21 - Desenvolvimento e Implantagdo de maodulos e funcionalidades do Sistema AAH para a SES, por
meio de processo iterativo e incremental, apoiado em Metodologia Agil.

21.1 — Ao inicio do desenvolvimento de cada médulo do sistema, sera realizada documentagao
contendo funcionalidades priorizadas pela SES, com estimativas de prazos negociados
juntamente com a PROCERGS.

212 — Os requisitos que tiverem seu desenvolvimento e testes intermnos concluidos serao
disponibilizados em ambiente de Homologagédo, para aceite da SES, caso estejam em
conformidade com as especificagoes realizadas. Caso contrério, 0 produto sera devolvido a
PROCERGS, para as devidas corregoes.

21.3 — A cada Sprint entregue em Homologagao, a SES recebera, por meio de documentos, a
relagdo de funcionalidades entregues no periodo, e tera o prazo de 15 (quinze) dias para
realizar a homologagao.

2 1.4 — O desenvolvimento do sistema se dara durante o tempo de vigéncia deste contrato.

215 - A SES, para cada funcionalidade a ser desenvolvida, participara das reunides de
planejamento definindo, juntamente com a PROCERGS, os planos de trabalho, as datas das
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reunides de esclarecimentos sobre padrdes, ferramentas, processos, integraces e
estimativas, aderentes a Metodologia Agil.

2.1.6- ASES devera disponibilizar a sua equipe interna da DGTI para participar de reunides técnicas
em casos de divergéncias com a PROCERGS, quanto ao dimensionamento dos Servicos ou
em situagbes de impasse sobre: retrabalhos, ndo conformidades causados por mudangas de
€SCopo, erros ou alteragdes nas especificagdes por parte da SES, que venham a exigir revisao
nos critérios de remuneragéo ou prazos da PROCERGS.

2.1.7 - No caso de atrasos provocados pela SES o cronograma ou escopo do projeto devera ser
ajustado.

Operacio do Sistema, que compreende o processamento de funcionalidades especificas nos
Mddulos do Sistema nos equipamentos localizados na PROCERGS, operados por pessoal prdprio.
Engloba o tratamento e récuperacao de informagdes, colocando a disposicdo da SES os programas
€ 0 Banco de Dados ON-LINE, para cadastramento e consultas, por meio de transacdes e rotinas.

ManutencZo Basica Mensal, que compreende as seguintes tarefas:
23.1-  Acompanhamento em produgéo do Sistema, garantindo sua integridade e disponibilidade;
232- Atendimentos a3 SES por meio de reunides, telefone, e-mail, etc;

233- Atendimento telefonico via 0800, em regime de plantio 24x7, para abertura de chamados
de incidentes que prejudicam o funcionamento do sistema;

2.34-  Resoluggo de dividas e esclarecimentos sobre o funcionamento do Sistema;

235- Realizacdo de manutences corretivas nos Sistemas, ou seja, corre¢do de falhas cuja

résponsabilidade ¢ atribuivel, exclusivamente, 8 PROCERGS. Este tipo de manutenc¢do no
gerara énus financeiro 3 SES.

O preco mensal para o Desenvolvimento e Implantacdo dos modulos do Sistema AAH, base
outubro/2016, entendido como prego justo e suficiente para sua respectiva execucio, é de R$ R$
57.600,00 (cinquenta e sete mil e seiscentos reais), correspondentes ao limite de 60 Pontos de
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3.4- Nos precos dos servigos, ora contratados, estdo incluidos os impostos em vigor na data da
apresentagdo da proposta.

3.5- Todos os pre¢os descritos poderdo sofrer alteragbes mediante justificativa embasada no equilibrio

financeiro deste contrato, em comum acordo entre a PROCERGS e a SES e mediante aditivo
contratual.

CLAUSULA QUARTA: DO RECURSO FINANCEIRO
As despesas decorrentes do presente contrato correr&o por conta do seguinte recurso financeiro:

Unidade Orgamentaria; 20.95

Atividade: 9149 e/ou 6193

Recurso: 0006

Rubrica: 3.3.90.39.3924

N do Empenho: 17001464243 Data: 20/04/2017

CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO CONTRATUAL

5.1- Os servigos terdo inicio a contar do recebimento da autorizagéo de servigo e serdo executados de
acordo com as clausulas deste instrumento.

5.2- A expedigio da ordem de inicio dos servigos somente se efetivara a partir da publicagdo da simula
do contrato no Diario Oficial do Estado do Rio Grande do Sul.

5.3- O prazo de duragdo do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data definida na ordem
de inicio dos servigos, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo até 48 (quarenta e oito) meses,
mediante termo aditivo.

5.4 - APROCERGS nio tem direito subjetivo & prorrogagao contratual.
CLAUSULA SEXTA: DAS GARANTIAS

6.1- APROCERGS garante 0 uso do Sistema AAH, pelo tempo de vigéncia do presente contrato.

6.2- A PROCERGS garante manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes,
documentos e especificagdes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao
dos servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divuiga-los, reproduzi-los ou
deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.

6.3- A PROCERGS garante que todos os dados armazenados nas bases de dados do Sistema AAH,
referentes & SES, sio de propriedade desta.

6.4- Os niveis de servigos propostos serdo medidos durante os primeiros 06 meses a fim de ajustg_r e
negociar as metas nos proximos 6 meses. Os indices de SLA negociados serdo objeto de aditivo
especifico a este contrato.

CLAUSULA SETIMA: DO PAGAMENTO

7.1- O pagamento mensal do servico de Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema AAH tera a 12
cobranga aprazada para pagamento no més subsequente ao da disponibilizagao da primeira entrega
em ambiente de Homologacdo em até 10 (dez) dias da apresentacao/protocolizacdo da Nota
Fiscal/Fatura pela PROCERGS.
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O pagamento dos servigos de Operagdo e Manutencao Basica Mensal, sera efetuado mensalmente,
no més subsequente a prestagdo do mesmo, e em até 10 (dez) dias da apresentagao/protocolizagéo
da Nota Fiscal/Fatura pela PROCERGS.

O pagamento devera ser efetuado mensaimente mediante a apresentacao do Documento Fiscal de
Cobranga da PROCERGS, considerando os valores discriminados no ANEXO | —Tabela de Pregos.

O Documento Fiscal de Cobranca devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta e nos
casos em que a emisséo for de outro estabelecimento da PROCERGS, o documento devera vir
acompanhado das certiddes negativas relativas a regularidade fiscal.

A protocolizagdo do Documento Fiscal de Cobranga somente podera ser feita apos a prestagéo dos
servicos por parte da PROCERGS.

O pagamento sera efetuado por servico efetivamente prestado.

7.6.1- A glosa do pagamento durante a execugdo contratual, sem prejuizo das san¢Oes cabiveis, sO
devera ocorrer quando a PROCERGS nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo
executar as atividades com a qualidade minima exigida no contrato.

Caso o servico ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorrecao sera considerado
como n&o aceito e o prazo de pagamento sera contado a partir da data de regularizagéo.

Os pagamentos a serem efetuados em favor da PROCERGS, quando couber, estarao sujeitos a
retencao, na fonte, do Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuicao Social sobre 0
Lucro Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e
Contribuicdo para os Programas de Integrag&o social e de Formag&o do Pafriménio do Servidor
Publico - PIS/PASEP, na forma da Instrugdo Normativa RFB n? 1.234/2012, conforme determina o
art. 64 da Lei federal n® 9.430/1996.

Caso a PROCERGS seja dispensada de retengdes deverd entregar declaragdo, anexa ao
documento de cobranca, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de informar sua
condicdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

A SES podera reter do valor do Documento Fiscal de Cobranga da PROCERGS a importancia
devida, até a regularizagio de suas obriga¢des contratuais.

O pagamento, relativo ao periodo compreendido entre o inicio dos servigos até o final do primeiro
més, sera efetuado proporcionalmente ao nimero de dias, contados da data inicial da prestag&o dos
servicos em relacéo ao ndmero de dias do més, considerando-se 0 més calendario.

CLAUSULA OITAVA: DA ATUALIZAGAO MONETARIA

8.1-

8.2-

Os valores do presente contrato ndo pagos na data prevista serao corrigidos até a data do efetivo
pagamento, pro rata die, pelo Indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, do Sistema Nacional
de Indices de Pregos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.

O valor decorrente da atualizagido monetdria, se houver, seré cobrado mediante Nota de Débito, com
vencimento aprazado para 10 (dez) dias a contar da data da sua emiss&o.

CLAUSULA NONA: DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS
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O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data-base de
reajuste.

9.1.1- Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

O valor do contrato sera reajustado, em consequéncia da variagao do IPCA (indice de Pregos ao

Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de indices de Pregos ao Consumidor — SNIPC, de acordo
com a férmula abaixo:

R =P0 x[(IPCAn/IPCAQ)-1]
Onde:

R = parcela de reajuste;

PO = Prego inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou prego do contrato no més de
aplicagao do uttimo reajuste;

IPCAnN = ndimero do indice IPCA referente ao més do reajuste;

IPCAO = ndmero do indice IPCA referente ao més da data-base inicial ou Ultimo reajuste.

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGACOES

As partes devem cumprir fielmente as clausulas avengadas neste contrato, respondendo pelas
consequéncias de sua inexecugio parcial ou total.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS OBRIGACOES DA PROCERGS

11.1-
112-

11.3-

11.4-

11.5-

11.6-

Executar 0s servicos conforme especificagdes contidas no presente instrumento.

Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condicbes de habilitagdo e qualificacao exigidas na contratagdo, devendo comunicar a
SES a superveniéncia de fato impeditivo da manutencao dessas condigoes.

Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
gestor efou fiscal do contrato, 0s servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugao.

Responsabilizar-se pelos vicios e dancs decorrentes da execucdo do objeto, ficando a SES
autorizada a descontar dos pagamentos devidos a PROCERGS, o valor correspondente aos danos
sofridos, apés apuragio e observada a ampla defesa e contraditorio.

Responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias,
comerciais e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a SES.

Respeitar a privacidade e a confidencialidade do contetido dos documentos da SES,
comprometendo-se a ndo edité-los, acessa-los nem divulga-los, exceto em cumprimento de ordem
judicial ou por solicitagao da SES para identificar ou resolver problemas técnicos que possam
comprometer o servigo prestado.
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11.7 - Comunicar & SES qualquer anormalidade constatada referente a execugdo do presente Contrato e
prestar os esclarecimentos solicitados.

11.8- Na&o permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizag&o do trabalho do menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.9-  Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer ligag&o com a SES sobre
a execucao do objeto deste contrato.

11.10- Manter os equipamentos necessarios para atender 3 utilizagdo do Sistema e suas funcdes. Nao
estdo incluidas, neste contrato, a instalacido e a manutencdo de  equipamentos
(microcomputadores, impressoras, canais de comunicagio de dados, roteadores, etc.) que, por
solicitagéo da SES, estejam ou venham a ser instalados em suas dependéncias, os quais sero
objeto de contratagio especifica.

11.11- Observar rigoroso sigilo quanto as informagtes processadas, inclusive em relagdo a terceiros.
Manter em seguranca os dados relativos ao processamento do Sistema.

11.12- Triturar relatérios que, apos a utilizagdo, pela SES, sejam devolvidos para tal finalidade, assim como
0s decorrentes de testes (sob hipétese alguma serdio os mesmos vendidos, ou dispostos como
papel velho, sem a destruicio total das informagGes).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA SES:

12.1 - Pagar 8 PROCERGS o valor resultante da prestac&o do Servi¢o, no prazo e condigbes estabelecidas
No presente instrumento.

12.2 - Dar, a PROCERGS, as condigdes necessarias a execucao regular do contrato,

12.3 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela PROCERGS, de acordo com as
clausulas contratuais,

12.4 - Notificar a PROCERGS por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeictes no curso da execucao
dos servigos, fixando prazo para a sua correggo.

12.5 - Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre 0 valor do Documento Fiscal de Cobranga dos Servicos
da PROCERGS, nos termos da legislacdo vigente.

12.6 - Providenciar o acesso via rede de comunicagdo, desde os dispositivos (Fixos ou Mbveis) da SES até
a PROCERGS.

12.7 - Indicar pelo menos 1 (um) profissional de sey Quadro funcional para fazer ligacdo com a
PROCERGS sobre a execucao do objeto deste contrato,

12.8 - Avisar, previamente, sempre que uma informag&o requeira esquema especial de Seguranca e sigilo.
Os relatorios do sistema, apds serem utilizados, serdo obrigatoriamente destruidos por um meio
qualquer, ou devolvidos 8 PROCERGS para serem triturados, ou m
pela SES (sob hipdtese alguma poderéo ser vendidos como pi

destruigdo total das informagdes).
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12.9 - Manter uma equipe responsavel pela operagao dos equipamentos (microsfterminais) de acesso ao
Sistema.

12.10-Comunicar 2 PROCERGS, via central de atendimento (Help Desk), quando 0 Sistema apresentar
problemas.

12.11-Comunicar formalmente 2 PROCERGS, através de aditivos contratuais ou correspondéncias,

sempre que houver alteracdes e informagdes que possam modificar itens do contrato originaimente
avengado.

12.12-Contratar os canais de dados e 0s servicos que possibilitem o acesso a rede de comunicagéo da
PROCERGS e 2o sisterna AAH.

12.13-Evitar 0 manuseio e 0 acesso ao Servigo contratado por usudrios nao autorizados, bem como a
divulgagdo das senhas.

12.1iManter uma equipe responsavel pela preparacdo dos dados, para 0 controle de qualidade final dos

relatorios emitidos pelo Sistema, conforme especificagbes ou instrucdes fomecidas pela
PROCERGS.

12.15-Controlar o estoque de material, cujo fornecimento seja de sua responsabilidade, como por exemplo:
formuldrios especiais, pré-mpressos, ou aqueles que, por solicitacdo, sejam ou venham a ser
impressos com seu timbre, marca ou logotipo, considerando a hipétese de eventuais reemissoes.

12.16-Fornecer os dados necessarios ao processamento, dentro do cronograma e grau de qualidade,
estabelecidos de comum acordo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA RESCISAO

13.1 - O presente contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei Federal n®
8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacao
das sancdes previstas.

13.2- Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados, assegurando-se a PROCERGS o
direito a prévia e ampla defesa.

13.3 - A PROCERGS reconhece os direitos da SES em caso de rescisao administrativa prevista no art. 77
da Lei Federal n® 8.666/1993.

13.4 - O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
a) levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

¢) indenizagdes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS VEDAGOES
E vedado 24 PROCERGS:

a) caucionar ou utilizar este contrato para qualquer operagao financeira;
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b) interromper a execucao dos servicos sob alegacio de inadimplemento por parte da SES, salvo nos
€asos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS ALTERACOES

156.1- Eventuais alteracbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da lei federal n° 8.666/1993,

15.2- A PROCERGS & obrigada a aceitar, nas mesmas condicoes contratuais, os acréscimos oy
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3 - As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela SES, segundo as disposicées contidas na Lei Federal ne
8.666/1993 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

17.1- A PROCERGS ficarg exonerada das obrigactes deste contrato sempre que seja impedida de
atendé-las pela ocorréncia de fatos caracterizados como caso fortuito oy forca maior,

17.2-  Qualquer omissao oy tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e condigcdes

17.3- Todas as comunicacgdes relativas ao presente contrato deverdo ser formuladas por escrito, exceto
0s chamados para a Central de Atendimento (Help Desk), que poderao ser feitos por telefone.

174- A PROCERGS garante a cessdo a SES, nos termos do Art. 111 da Lei federal ne 8.666/1993, ¢/c o
Art. 4° da Lei Federal n° 9.609/1 998, o direito patrimonial dos sistemas e de toda e qualquer
documentago dos mesmos.

175- No caso de incorregbes no processamento, ou falhas nos equipamentos localizados na
PROCERGS, a responsabilidade desta fica expressamente limitada 3 correcdo dos servigos
atingidos pelas incorrecdes.

17.6- Nenhuma responsabilidade cabers a PROCERGS pelos defeitos de funcionamento dos canais de
comunicacgao utilizados pela SES para ter acesso ao Servico objeto deste contrato.

17.7- Sendo o controle de qualidade final uma résponsabilidade da SES, nao cabe a PROCERGS

qualquer responsabilidade por prejuizos causados pelo uso ou divulgacdo de dados incorretos
provenientes do sistema .

17.8- A SES, por meio deste contrato, ndo adquire nenhum direito de distribuicao, venda, aluguel,
empréstimo ou sublicenciamento de uso do sistema AAH.

17.9- A PROCERGS réserva-se o direito de alterar as caracteristi
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17.10- A SES assume total responsabilidade, eximindo a PROCERGS, pelos atos, danos e prejuizos
ocasionados por suas agdes como usuaria dos servigos que sao objeto deste contrato.

17.11- As pares considerardo cumprido o contrato no momento em que todas as obrigagbes aqui
estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pela SES.

17.12- O presente contrato somente tera eficacia depois de publicada a respectiva simula no Diario Oficial
do Estado do Rio Grande do Sul.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

Fica eleito o Foro de Porto Alegre, cOMO O competente para dirimir quaisquer questoes advindas deste
contrato, com rendincia expressa a qualquer outro.

E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este contrato, em 02 (duas) vias
de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas, para que produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, AA de MALIO de 2017.

JOAO GABBARDO DOS REIS
Secretario de Estado da Saude

* ¥%e D, Dalanhg|
HHiIgtor Teenico

REISIUS &Yz AW
Repredentahtd da PROCERGS Representante da PROCERGS
_/

TESTEMUNHAS: zfr/r?::j A ,“J-/OP/W‘ M{Q& ?W Nome:

CPF: ot 054203697 CPF:
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SISTEMA DE GESTAO DA ATENCAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR - AAH
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%" i
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE

ANEXO I
Senvigo de desenvolvimento, operacao, manutengao e armazenamento de dados.

Ciclo de desenvolvimento agil
Aspectos gerais da metodologia

O contrato prevé a utilizagdo de metodologia agil para desenvolvimento do Sistera de Gestéo da
Atencao Ambulatorial e Hospitalar

A metodologia base para a aplicagéo do ciclo de desenvolvimento &gil pela PROCERGS sera o
Scrum.

E responsabilidade da PROCERGS manter a aplicagio do método agil em todas as atividades

executadas no ambito deste contrato, bem como manter capacitados todos 0s profissionais envolvidos nas
tarefas que atendem a SES.

Entregas

A metodologia proposta deve considerar a entrega agil através de sprints. As entregas (sprints),

devem ser quinzenais, ou seja, a cada 15 (quinze) dias, podendo possuir adaptagoes realizadas pela
PROCERGS.

Critérios do servigo

Levantamento de requisitos, sendo que a priorizagao do desenvolvimento sera definido pela SES;
Disponibilidade da SES para viabilizar o recebimento pela PROCERGS das informagbes necessarias para
a compreensao total da demanda priorizada;

Desenvolvimento do software o que implica no uso de uma forma sistematizada de desenvolvimento de
software apoiada em metodologia agil;

Realizar os procedimentos de testes necessarios para homologagao da funcionalidade/maédulo
desenvolvido de forma a garantir a sua qualidade;

Disponibilizar em produgéo o software construido, em partes conforme cronograma de trabalho e entregas;
Disponibilizar a documentagao de sistema sobre as funcionalidade e modulos desenvolvidos.

Equipe de trabalho PROCERGS

A PROCERGS devera disponibilizar para o contrato as seguintes configuragdes da equipe:
A equipe devera estar preparada para o desenvolvimento das demandas priorizadas pela SES referentes
20 Sistema de Gestao da Atengdo Ambulatorial € Hospitalar durante o periodo de vigéncia deste contrato.
O escopo do projeto sera desenvolvido durante a vigéncia do contrato.
A PROCERGS devera gerenciar o dimensionamento da equipe, realizando trocas efou substituicdes de
técnicos da equipe em periodos de auséncia de recursos (por exemplo férias, afastamentos, desligamentos
e etc.) para 0 cumprimento da entrega acordada.

Requisitos gerais do ambiente e das aplicagbes

Este item apresenta os principais requisitos gerais do ambiente e das aplicacdes a serem desenvolvidas
pela PROCERGS neste modelo de contrato.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SuL
SECRETARIA DA SAUDE

Ambiente tecnoldgico

informagdes e dos sistemas.

Cabe a PROCERGS garantir a seguranga fisica, procedural, pessoal e outras que sejam
necessarias para a protecédo da confidencialidade, da integridade e disponibilidade das informagdes e dos
sistemas, e seguranga fisica quando estiverem nas instalacdes da PROCERGS.

Backup e atualizacdo de software

A PROCERGS devera possuir rotinas de backup de forma a garantir a recuperagéo de dados e
disponibilidade das mesmas.

As operagdes de atualizacio de software ou de infraestrutura devem ser realizadas nos finais de
Semana ou fora do horario comercial, de segunda a sexta. A PROCERGS deve garantir o retomo completo
de todos os servicos apos a atualizacgo.

Caso haja a necessidade de atualizagdo na infraestrutura da solugéo, que venha causar Suspensao
do senvico, dentro do horario anteriormente citado, a PROCERGS devers informar com 72 horas de
antecedéncia a SES RS desta necessidade, salvo situagdes de emergéncias que serdo tratadas de forma
pontual. Neste caso a SES RS podera, conforme sua conveniéncia, autorizar ou nio a parada nos servigos
contratados.  Toda Suspensao de servico, Seja programada ou Nn&o, devera ser comunicada 3 equipe do
DGTl da SES RS.

Acordos de nivel de servico (ANS)

A PROCERG se compromete a fazer junto 4 SES a medicio dos Acordos de Niveis de Servigo e no final
de 06 meses, conforme abaixo:

ANS relacionados:

ANS1 indice de Disponibilidade Mensal de Sistema
ANS  Recuperacio de Dados
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE

ANEXOHl

ANS 1 - IDMS (indice de disponibilidade mensal do sistema)

Item

Descrigcao

Finalidade

Verificar o indice de disponibilidade mensal do sistema (IDMS)

Descricao

Entende-se por indisponibilidade de servi¢o, a situagdo em que as aplicagdes
desenvolvidas pela PROCERGS no sistema SGS estao indisponiveis para 0O
acesso aos usuarios. A responsabilidade da PROCERGS para a
indisponibilidade de servigo sera aplicada para 0S seguintes casos:
Indisponibilidade dos servidores de aplicagdo, sob responsabilidade da
PROCERGS;

indisponibilidade dos bancos de dados, sob responsabilidade da PROCERGS;
Indisponibilidade por problema de infraestrutura nas dependéncias da
PROCERGS;

Indisponibilidade gerada por atualizagao de versdo de software (sistema
operacional, servidor de aplicag@o, banco de dados) ou de plataforma
tecnoldgica da PROCERGS;

Indisponibilidade por falha, erro ou defeito provocado por atualizagéo de versao
do software desenvolvido pela PROCERGS;

A PROCERGS devera garantir um nivel de servigo minimo mensal, calculado
através do ntmero de horas de indisponibilidade mensal. Este indicador sera
chamado de IDMS (indice de disponibilidade mensal do sistema).

Acompanhamento

Relatério de ANS enviado pela PROCERGS mensalmente com todos
incidentes dos sistemas implantados por este contrato.

Periodicidade

Mensal

Observacgoes

As horas de indisponibilidade do sistema s6 seréo consideradas apds a
abertura de chamado na PROCERGS. O periodo de indisponibilidade sera
calculado pelo total de horas de abertura do chamado na PROCERGS até o
encerramento do chamado;

As horas de indisponibilidade causadas por eventos qué ndo sao
responsabilidade da PROCERGS, serao excluidos do calculo;

Para cada chamado de indisponibilidade, a PROCERGS devera emitir 0 seu
parecer técnico sobre 0 problema, indicando a causa;
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ANEXO Ii
ANS 2 - Recuperagao de dados
ltem Descricéo
Finalidade Em caso de perda de dados, verificar se todos os dados foram recuperados
COm sucesso.

Descricdo A PROCERGS deve garantr o armazenamento de todos os dados gerados

nos sistemas desenvolvidos. A perda definitiva de dados, ou seja , sem a
possibilidade de recuperacio através de backup, ocasionara penalizago &
PROCERGS quando o motivo for de responsabilidade da PROCERGS.
Também sera considerado perda de dados, a alteragdo intencional ou ndo-
intencional de informag@es do banco de dados.

Os casos que serdo considerados perda de dados por responsabilidade da
PROCERGS s3o os seguintes:

Falha nos equipamentos/dispositivos de amazenamento sob responsabilidade
da PROCERGS;

Erros, falhas ou defeitos no sistema que geraram alteracdo de dados ou
exclusao permanente de dados;

Exclusdo manual de dados (ou via script) diretamente no banco de dados, por
profissional da PROCERGS, sem autorizagdo da SES;

Alteracdo manual de dados (ou via script) diretamente no banco de dados, por
profissional da PROCERGS, sem autorizacio da SES;

Perda de dados por migrag&o, atualizacdo de ambiente de banco de dados ou
qualquer outro processo realizado pela PROCERGS;

Excluséo de dados antigos, sem autorizacéo da SES;

Periodicidade de | Mensal

acompanhamento

Forma de acompanhamento do contrato

A PROCERGS deverd encaminhar mensalmente os documentos necessarios para
acompanhamento do contrato através do Relatério de ANS e Modelo de Fatura.
Relatério de ANS

Pelo periodo de 06 meses o relatério deve conter os incidentes gerados no HELP DESK da PROCERGS
com informagBes suficientes para andlise e avaliagio de possiveis metas a serem estabelecidas. Apds este
periodo os relatdrios devem conter as metas estabelecidas em comum acordo e sey atingimento através de
aditivo contratual.

Modelo de fatura

A fatura podera conter o descritivo de cada servigo prestado neste contrato (Quantitativo de pontos

de fungéo desenvolvidos e implantados em produgdo, servigo de operagao e ammazenamento de dados).
Estas informagdes deverao ser disponibilizadas em meio eletrénico para validag&o por parte da SES/RS,
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Porto Alegre, quinta-feira, 18 de maio de 2017

N°. A.R.P. DCC/286/2017, Processo: N°. 17/2000-0008469-2, cetebrado em 11-05-2017, realizado
pela Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e CIRURGICA SANTA CRUZ COMERCIO
DE PRODUTOS HOSPITALARES LTDA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano,
conforme especificagdes e quantidades estimadas: Filgrastim 300 meg - Injetavel/ 1.680 frascos. Pre-
go: 106.898,40. PRAZO OE VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados
a partir da data da publicagao da stmula no DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.0: 2095/ Atividade:
6182 6286. Natureza da despesa: 339091 338030.

N°. A.R.P. DCC/287/2017, Processo: N°. 17/2000-0008469-2, celebrado em 11-05-2017, realizado
pela Secretaria da Salude do Estado do Rio Grande do Sul e CRISTALIA PRODUTOS QuiMicos
FARMACEUTICOS LTDA. - LABORATORIO CRISTALIA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos
de uso humano, conforme especificagbes e quantidades estimadas: Cloridrato de Donepezil 5 mg/
88.800 comprimidos revestidos. Prego: 22.644,00. PRAZO DE VALIDADE DOS PREGOS REGIS-
TRADOS: 12 (doze) meses contados a parlir da data da publicagéo da sumula no DOE. RECURSO
SES: 0006 1865/ U.O: 2095/ Atividade: 6182 6286. Natureza da despesa: 339091 339030.

N°. A.R.P. DCC/288/2017, Processo: N°. 17/2000-0008469-2, celebrado em 11-05-2017, realizado
pela Secretaria da Sadde do Estado do Rio Grande do Sul e ATONS DO BRASIL DISTRIBUIDORA
DE PRODUTOS HOSPITALARES LTDA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano,
conforme especificagdes e quantidades estimadas: Cloridrato de Donepezil 10 mg/ 90.000 comprimi-
dos reveslidos. Prego: 25.650,00. PRAZO DE VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 {doze)
meses contados a partir da data da publicagéo da sumula no DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.0:
2095/ Atividade: 6182 6286. Natureza da despesa: 339091 339030.

N°. A.R.P. DCC/289/2017, Processo: N°. 17/2000-0008469-2, celebrado em 11-05-2017, reaiizado
pela Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e UNITED MEDICAL LTDA. Objeto: Visa
registrar o prego de produtos de uso humano, conforme especificagies e quantidades estimadas:
Fumarato de Tenofovir Desoproxila 300 mg/ 31,200 comprimidos. Prego: 274.934,40. PRAZO DE
VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data da publica-

¢ao da simula no DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.0: 2095/ Atividade: 6182 6286. Natureza da
despesa. 339091 339030.

N°. A.R.P. DCC/217/2017, Pracesso: N°. 16/2000-0120575-7, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e ALMINHANA COMERCIO E REPRE-
SENTAGAQ LTDA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano, conforme especifi-
cagdes e quantidades estimadas: Alia 1 Antitripsina 1g - Injetavel/ 2.520 frascos-ampolas. Prego:
1.297.800,00. PRAZO DE VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a
partir da data da publicagao da sumula no DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.O: 2095/ Atividade:
6182 6286. Natureza da despesa: 339091 339030.

N°. A.R.P. DCC/218/2017, Processo: N°. 16/2000-0120575-7, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e UNITED MEDICAL LTDA. Objeto: Visa
registrar o prego de produtos de uso humano, conforme especificacbes e quantidades estimadas:
Azacitidina 100 mg - injetavel/ 6.120 frascos-ampolas. Prego: 8.065.364,40. PRAZO DE VALIDADE
DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data da publicagao da sumu-

\a no DOE. RECURSO SES: 0008 1865/ U.0: 2095/ Atividade: 6182 6286, Natureza da despesa:
339091 339030.

°© ARP. DCG/218/2017, Processo: N°. 16/2000-0120575-7, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e EXPRESSA DISTRIBUIDORA DE MEDI-
CAMENTOS LTDA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano, conforme especifica-
¢oes e quantidades estimadas: L evotiroxina Sédica 150 meg/ 18.600 comprimidos. Prego: 5.580,00.
PRAZC DE VALIDADE DOS PRECOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data

da publicago da simula no DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.O: 2095/ Atividade: 6182 6286.
Natureza da despesa: 339091 338030.

N° A.R.P. DCC/220/2017, Processo: N°. 16/2000-0120575-7, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Satde do Estado do Rio Grande do Sul e CIRUGICA JAW COMERCIO DE MA-
TERIAL MEDICO HOSPITALAR LTDA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano,
conforme especificagBes e quantidades estimadas: Nicergolina 30 mg/ 12.000 Comprimidos reves-
tidos. Prego: 35.286,00. PRAZO DE VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 {doze) meses
contados a partir da data da publicagao da sGmula no DOE. RECURSOQ SES: 0006 1865/ U.O: 2005/
Alividade: 6182 6286. Natureza da despesa: 339091 339030.

N°. AR.P. DCC/221/2017, Processo: N°. 16/2000-0120575-7, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Saide do Estado do Rio Grande do Sul e NOVARTIS BIOCIENCIAS S.A. Ob-
jeto: Visa registrar 0 preco de produtos de uso humano, conforme especificagdes e quar idad
estimadas: Cloxazolam 2 mg/ 58.200 comprimidos. Prego: 43.650,00. PRAZO DE VALIDADE DOS
PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data da publicagdo da stmula no
DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.O: 2095/ Atividade: 6182 6286. Natureza da despesa: 339091
339030.

N°. AR.P. DCC/298/2017, Processo: N°. 17/2000-0019844-2, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e LICIMED DISTRIBUIDORA DE ME-
DICAMENTOS, CORRELATOS E PRODUTOS MEDICOS E HOSPITALARES LTDA. - LICIMED.
Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano, conforme especificagdes e quantidades
estimadas: Glimepinda 4 mg/ 181.200 comprimidos. Prego: 68.856,00. PRAZO DE VALIDADE DOS
PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data da publicag@o da sumula no
DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.O: 2095/ Atividade: 6182 6286. Natureza da despesa: 339091
339030.

N°. A.R.P. DCC/299/2017, Progesso: N°. 17/2000-0019844-2, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Satde do Estado do Rio Grande do Sul e SULMEDIC COMERCIO DE MEDI-
CAMENTOS LTDA- - SULMEDIC COMERCIAL. Objeto: Visa registrar o preco de produtos de uso
humano, conforme especificagbes e quantidades estimadas: Duloxetina 60 mg (cloridrata) 697.200
capsulas/ Duloxetina 30 mg (cloridrato)/ 344.880 capsulas. Prego: 1.683.504,00. PRAZO DE VAL!-
DADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data da publicagao da
sumuta no DOE. RECURSO SES: 0006 1865/ U.O: 2095/ Atividade: 6182 6286. Natureza da despe-
sa: 339091 339030.

o A.R.P. DCC/308/2017, Processo: N°. 16/2069-0003074-6, celebrado em 15-05-2017, realizado
pela Secretaria da Salde do Estado do Rio Grande do Sul e ESPECIALISTA - PRODUTOS PARA
LABORATORIO SIA. Objeto: Visa registrar o prego de produtos de uso humano, conforme especifica-
¢Ges e quantidades estimadas: HBSAG para o equipamento Architect/ 98 kits/ Anti-HBC (core) para
o equipamento Architect/ 95 kits/ Anti-HBS para o equipamento Architect/ 16 kits. Prego: 411.391,14.
PRAZO DE VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data
da publicagdo da sumula no DOE. RECURSQ: 7000/ U.O: 6901/ Atividade: 3275. Natureza da des-
pesa. 3.3.90.30.3003.

N°. AR.P. DCC/210/2017, Processo: N°. 17/2069-0000110-5, celebrado em 11-05-2017, realizado
pela Secretaria da.Saude do Estado do Rio Grande do Sul e SULLAB DISTRIB PROD DIAGNOST!-
COS HOSP E FARM LTDA. - SULLAB DIAGNOSTICOS. Objeto: Visa registrar o preco de produtos
de uso humano, conforme especificagoes e quantidades estimadas: Tubo Coleta Sangue Vacuc4a5
ml - EDTA K2/ 921 caixas. Prego: 47.892,00. PRAZO DE VALIDADE DOS PRECOS REGISTRADOS:
12 (doze) meses contados a partir da data da publicagéo da sumula no DOE. RECURSO SES: 0006/
U.0: 20.95/ Atividade: 3275. Natureza da despesa: 3.3.90.30.3003.

N° CONTRATO n°. 086/2017 - SES, Processo: N°. 17/2000-0011722-1, celebrado em 11-05-2017,
entre o Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio da Secretaria da Salde, e PROCERGS - COM-

PANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL. CLAUSULA
PRIMEIRA: O presente contrato tem por objeto o servigo de Desenvolvimento, Operagdo, Manuten-
¢ao e Armazenamento do Sistema de Gestao da Atengao Ambulatorial e Hospitalar - AAH, conforme
descrito no ANEXO I, por meio da metodologia Agil. Os servigos serdo processados nos equipamen-
tos localizados nas dependéncias da PROCERGS. CLAUSULA TERCEIRA: O preco mensal para o
Desenvolvimento e Implantago dos modulos do Sistema AAH, base outubro/2016, entendido como
prego justo e suficiente para sua respectiva execugéo, é de R$ R$ 57.600,00 (cinquenta e sele mil &
seiscentos reais), correspondentes ao fimite de 60 Pontos de Fung&o. CLAUSULA QUINTA: O prazo
de duragdo do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data definida na ordem de inicio
dos servigos, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo até 48 (quarenta e oito) meses, mediante
termo aditivo. RECURSO: 0006/ U.O: 20.95/ Atividade: 9149 efou 6193/ Elemento: 3.3.80.39.3924/
Empenho: 17001464243/ Data do Empenho: 20/04/2017.

N° CONTRATO n°. 061/2017 - SES, Processo: Ne. 17/2000-0007222-8, celebrado em 12-05-2017,
entre o Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio da Secretaria da Saude, e PROCERGS - COM-
PANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL. CLAUSULA
PRIMEIRA: O presente contrato tem por abjeto o servigo de Desenvolvimento, Operagao, Manuten-
¢ao0 e Armazenamento do Sistema INTEGRA SUS/RS, conforme Projeto Preliminar em anexo, da
presente instrumento. O sistema & processado nos equipamentos localizados nas dependéncias da
PROCERGS. CLAUSULA TERCEIRA: O prego para o Desenvolvimento e Implantagao do Sistema
ISUS, base janeiro/2017, entendida como prego justo e suficiente para sua respectiva execugdo, & de
R$ 182.400,00 (Cento e Oitenta e Dois Mil e Quatrocentos Reais). CLAUSULA QUINTA: O prazo de
duragéo do contrato é de 12 (doze) meses, a contar do inicio da prestagdo dos servigos, contado a
partir da data definida na autorizago de inicio dos servigos padendo ser prorrogado pelo mesmo peri-
odo até 48 (quarenta e oito) meses, mediante termo aditivo. RECURSO: 0006/ U.0O: 20.95/ Atividade:
9149 efou 6193/ Elemento: 3.3.90.39.3924/ Empenho: 17001367633/ Data do Empenho: 17/04/2017.

Parto Alegre, 18 de maio de 2017.
JOAO GABBARDO DOS REIS

Secretario de Estado da Saide

Codigo: 1761734

ERRATA - CHAMAMENTO PUBLICO N° 13/2017

0 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, por meio da Secretaria de Estado da Saude, representada
neste ato por seu Secretario, Jodo Gabbardo dos Reis, vem a informar que a publicagéo no DOE, em
16/05/2017, p. 56, devera ser tornada sem efeito, tendo em vista que 0 Edital de Chamamento Piblica
° 13/2017 j& restou publicado anteriormente no dia 02/05/2017, p. 8, sendo esta a data que deve ser
considerada para todos os fins. O Edital e seus anexos devidamente retificados, podem ser obtidos
no sitio da Secretaria de Estado da Satde: www.saude.rs.gov.br

Porto Alegre, de maio de 2017.
JOAO GABBARDO DOS REIS
Secretario de Estado da Saude

Codigo: 1761737

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 013/2017

A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL representada
neste ato pelo seu secretario de Estado da Saide JOAO GABBARDO DOS REIS torna publico que a
reunido para a abertura dos envelopes de n® 1, referente & documentagao para habilitaggo dos ser-
vigos de FISIOTERAPIA acorrera no dia 05.07.2017, as 8H30min, no auditério da 19° Coordenadoria
Regional de Saude, {ocalizada na Rua Mensenhor Vitor Batistela, n® 576, Frederico Westphalen/RS,
conforme estabelecido no item 5.1 do Edital de Chamamento Publico n° 013/2017. O aviso de Reu-
nido também se encontra afixado na sede da SES/RS, na Av. Borges de Medeiros, 1501, 4° andar,
Centro Administrativo Fernando Ferrari (CAFF), Porto Alegre e no sitio www.saude.rs.gov.br.

Codigo: 1761740

SECRETARIA DA SAUDE
DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Em cumprimento ao disposto no Art. 37, da Lei Federal n°. 6.437, de 20 de agosto de 1977, a Divisao
de Vigilancia Sanitéaria da Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul, torna pablica a(s)
seguinte(s) Decisdo Final (is) em Processo(s} Administrativo(s) Sanitario(s).

Autuado: GOLDEN CLEAN LTDA.

Data da Autuagio: 02/12/2016

Data da Decisao Final: 03/03/2017

CNPJ ou CPF: 03.512,312/0001-72

Localidade: Porto Alegre

Processo: 16/2000-0111244-9

Dispositivos Legais e Tipificagdo da infrago: RDC n° 47 de 25 de outubro de 2013, Lei Federal
n° 6.360/76, artigo 2°. As infragdes estao tipificadas no artigo 10, incisos | e XIX da Lei Federal n°
6.437/77.

Decisdo Final: Nao interposto Recurso, fica mantida a decisdo da chefia do NVP/DVS/CEVS/SES.
Penalidades Impostas - 1 - Adverténcia 2 - Multa.

Codigo: 1761744

SECRETARIA DA SAUDE
DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA

Em cumprimento ao disposto no Art. 37, da Lei Federal n°. 6.437, de 20 de agosto de 1977, a Divisdo
de Vigilancia Sanitaria da Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul, torna publica a(s)
seguinte(s) Deciso Final (is) em Processo(s) Administrativo(s) Sanitério(s):

Autuado: UNICLEAN QUIMICA INDUSTRIAL DO BRASIL LTDA. ME

Data da Autuagéio: 08/02/2017

Data da Decisao Final: 03/04/2017

CNPJ ou CPF: 08.332.586/0001-01

Localidade: Porto Alegre

Processo: 017/2000-0027262-6

Dispositivos Legais e Tipificagdc da Infragéo: RDC n° 47 de 25 de outubro de 2013, Lei Federal n®
6.360/76, artigo 51, inciso lIl. As infragdes estao tipificadas no artigo 10, incisos | e XIX da Lei Federal
n° 6.437177.

Decis#o Final: Ndo interposto Recurso, fica mantida a decisdo da chefia do NVPIOVS/ICEVS/SES.
Penalidades Impostas - 1 - Adverténcia 2 - Muita.

Codigo: 1761745






Processo n°. 17/2000-0011722-1

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DIVISAO DE CONTRATOS

AUTORIZACAO DE SERVICO N°. 048/2017 - DC

Sr. Representante da PROCERGS - COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL.

Processo n®. 17/2000-0011722-1

Objeto: Servigo de Desenvolvimento, Operagéo, Maputeng:ﬁo e Armazenamento do Sistema de Gestdo da Atenclo
Ambulatorial e Hospitalar, por meio da metodologia Agil.

Beneficiarios: Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul.

Enderego: Av. Borges de Medeiros, n° 1501, 6° andar - PORTO ALEGRE/RS.

Inicio: A de TFEVELS LD de 2017.
A X FTevegcito DS 2048

Autorizamos Vossa Senhoria a dirigir-se ao responsavel pelos locais acima descritos, para 0
recebimento de instrugdes para o cumprimento do Contrato n°. 066/2017 - DRC-492/2016.

. Porto Alegre, 'ﬁg de MHﬂO de 2017.

JOAO GABBARDO DOS REIS
Secretario de Estado da Saude

Recebido em: A
érgio René/D. Dalaniic. Jebargh Pj !
Diretoy Téchicp ) 0 P'” 58@

&ep\xgstntahte da Contratada
W)






