mi"#

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE

RESOLUCAO N° 535/11 - CIB / RS

A Comissao Intergestores Bipartite/RS, no uso de suas
atribuicoes legais, e considerando:

a Resolucao n° 237/2011 - CIB/RS, que definiu a Gestao
Municipal como responsavel pelo cadastro da demanda no Sistema
Informatizado de Regulacao;

a nhecessidade de estabelecer normas complementares ao
disposto na Resolucao CIB supracitada, tendo em vista as situacdes de
pacientes internados que necessitam de avaliagao/acompanhamento
ambulatorial;

a pactuacao realizada na Reuniao CIB/RS, de 14/12/11.

RESOLVE:
Art. 1° - Aprovar a Nota Complementar n° 02 da Regulacao
Ambulatorial Informatizada e Integrada, referente a definicdo das

unidades solicitantes de procedimentos ambulatoriais.

Art. 2° - Esta Resolucdo entrara em vigor a partir da data de
sua publicacao.

Porto Alegre, 15 de dezembro de 2011.

CIRO SIMONI
Presidente da Comissao Intergestores Bipartite/RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE

NOTA TECNICA COMPLEMENTAR SOBRE REGULACAO AMBULATORIAL
INFORMATIZADA E INTEGRADA

1. INTRODUCAO

Esta Nota Técnica estabelece normas complementares para solicitagdo e agendamento de
consultas, especialmente para as subespecialidades que compdem a Rede Estadual de Servigos de
Alta Complexidade.

2. UNIDADES SOLICITANTES E REGULADORAS

A Unidade Solicitante dos procedimentos ambulatoriais sera definida conforme classificagdo
das situacdes a seguir.
2.1) UNIDADE SOLICITANTE: SERVICO DA REDE ESTADUAL DE ALTA COMPLEXIDADE -
PACIENTE NO DOMICILIO

Estas situacGes acontecem quando os casos sdo diagnosticados nestas unidades, em nivel
ambulatorial, e as mesmas alegam falta de condicGes para atendé-los.
Cadastro da solicitacdo no Sistema Informatizado de Regulacdo Ambulatorial: Realizada pelo
municipio de residéncia, informando que o diagnéstico foi feito em servigo especializado, com a
identificagdo do hospital e o motivo do ndao atendimento pelo mesmo.
Agendamento: Municipios, CRS ou Central Estadual de Regulacdo Ambulatorial, conforme o caso.

Pesquisa dos dados da consulta no sistema e aviso ao paciente: Municipio de residéncia.

2.2) UNIDADE SOLICITANTE: OUTRAS UNIDADES DE SAUDE - PACIENTE NO DOMICILIO
Situagdes em que a indicagdo de encaminhamento foi feita no atendimento em servico ndo

especializado.

Cadastro da solicitacdo no Sistema Informatizado de Regulagcdo Ambulatorial: Realizada pelo

municipio de residéncia, informando a justificativa clinica e/ou o laudo do exame que justificou a

suspeita, conforme o caso, e o motivo do ndo atendimento pela referéncia regional, se for o caso.

Agendamento: Municipios, CRS ou Central Estadual de Regulacdo Ambulatorial, conforme o caso.

Pesquisa dos dados da consulta no sistema e aviso ao paciente: Municipio de residéncia.

2.3) UNIDADE SOLICITANTE: HOSPITAL - PACIENTE EM CONDIGCOES DE DAR ALTA E
AGUARDAR AVALIACAO EM CASA

Situacbes em que o encaminhamento/tratamento foi indicado no atendimento em hospital,
cujo paciente estd na emergéncia ou internado, mas com expectativa de alta em breve.
Cadastro da solicitacdo no Sistema Informatizado de Regulacdo Ambulatorial: Realizada pelo
municipio de residéncia, informando, como unidade solicitante, o hospital que realizou o
diagnéstico.
Agendamento: Municipios, CRS ou Central Estadual de Regulagdo Ambulatorial, conforme o caso.
Pesquisa dos dados da consulta no sistema e aviso ao paciente: Municipio de residéncia.

2.4) UNIDADE SOLICITANTE: HOSPITAL - PACIENTE INTERNADO SEM CONDIGCOES DE
ALTA

Situacbes em que o encaminhamento/tratamento foi indicado no atendimento em hospital,
cujo paciente esta internado e sem condigdes de alta.
Cadastro da solicitacao no Sistema Informatizado de Regulagéao Ambulatorial: Realizada pela Central
Estadual de Regulacdo Ambulatorial, com os dados repassados por telefone pelo préprio hospital,
informando, como unidade solicitante, o hospital que realizou o diagndstico e classificando o caso
como prioritario. Nestes casos, o hospital solicitante devera informar o n® da AIH referente a
internacao atual do paciente.
Agendamento: Central Estadual de Regulagdo Ambulatorial.

Pesquisa dos dados da consulta no sistema e aviso ao paciente: Central Estadual de Regulacao
Ambulatorial, que informa os mesmos ao hospital por telefone ou mensagem eletronica.



