TERMO DE REFERENCIA 09/2026

CONTRATO POR SERVICO - CNT/OPAS

1. Antecedentes / Justificativa

O planejamento estratégico ¢ essencial para o Laboratorio Central do Rio Grande do Sul
(LACEN/CEVS/SES-RS), especialmente diante de desafios como recursos limitados,
desastres naturais, mudangas climaticas e epidemias. A contratagdo de prestador de servigos (a)
especializado(a) visa suprir lacunas técnicas na elaboracao e implementagdo do planejamento
da gestao da qualidade, fortalecendo a capacidade institucional para responder as demandas da
saude publica, garantir rastreabilidade e atender as necessidades dos stakeholders,
contribuindo para as politicas publicas estaduais.

2. Objeto

Contratagdo de profissional com experiéncia em planejamento e gestdo da qualidade para
elaborar, implementar e monitorar os processos do sistema de qualidade do
LACEN/CEVS/SES-RS, visando a criag¢do e execugao de plano de acdo, com objetivos, metas
e resultados-chave que contemplem todas as areas da entidade.

3. Descricao dos Produtos

Produto 1

Documento Técnico contendo relatorio sobre a elaboragdo e ministracdo de oficinas de
sensibilizacdo e curso de sistema de gestdo da qualidade aos colaboradores internos, incluindo
revisdo dos conceitos de Missao, Visdo e Valores. O relatorio devera detalhar a realizacao das
oficinas e cursos, abordando os conceitos principais do planejamento, sua importancia para a
instituicdo, os objetivos e fases do trabalho a ser realizado, bem como os produtos
desenvolvidos.

Produto 2

Documento Técnico contendo relatério com analise do cenario/diagnostico situacional e
planejamento das atividades junto as areas de produtos e biologia médica do
LACEN/CEVS/SES-RS. O documento devera apresentar o diagndstico situacional, defini¢do
de acdes prioritarias para atendimento dos objetivos e o planejamento das atividades,
considerando as necessidades das areas envolvidas.



Produto 3

Documento Técnico contendo relatéorio de revisdo e atualizagdo dos procedimentos
operacionais padrao (POP), formularios e instrugdes de trabalho, utilizados em todos os setores,
implantados pela gestdo da qualidade no LACEN/CEVS/SES-RS, conforme normas vigentes.
O relatorio devera detalhar o processo de avaliagdo e atualizacao dos procedimentos, indicando
as adequagdes realizadas de acordo com as normas aplicaveis.

Produto 4

Documento Técnico contendo plano de agdo e implementagdo dos procedimentos, incluindo
realizacdo de auditoria interna, identificagdo das agdes implementadas na atualizagdo dos
procedimentos e demais documentos aplicaveis, consolidagcao da implementa¢ao das normas
e documentos normativos, conforme evidéncias geradas na auditoria interna, defini¢do de
acoes de correcao, preventivas e corretivas para demonstrar a eficacia das agdes realizadas.

Produto 5

Documento Técnico contendo relatério sobre a preparagao da documentagdo para solicitagao
de acreditagdo do LACEN/RS junto a Cgcre do Inmetro e submissdo ao credenciamento. O
relatorio devera detalhar todo o processo de preparagdo e submissdao da documentacao
necessaria para a acreditacao.

4. Metodologia

Contratagao de prestador de servigo para atuar no LACEN/CEVS/SES-RS, apoiando agdes de
fortalecimento na gestao da qualidade.

5. Outros
Obrigatdrio: Disponibilidade para viajar, disponibilidade de tempo diario em horario comercial,
atuar presencialmente em Porto Alegre.



Requisitos Exigidos

OBRIGATORIO

DESEJAVEL

Formagao Académica
Comprovada

Graduagao de Nivel Superior nas areas
de Ciéncias da Saude, Ciéncias
Biologicas e Engenharias

Especializacao, Mestrado
e/ou Doutorado em uma ou
mais areas: Engenharia de
Seguranga, Engenharia da
Qualidade, Gestao da
Qualidade

Experiéncia
Profissional
Comprovada

Experiéncia minima de 5 anos na atividade de
avaliagdo e implementacdo de processos de
gestdo de métodos, conhecimento da norma
ABNT NBR ISO/IEC 17025

Experiéncia
publico.

em Sservigo

Conhecimento da norma
ABNT ISO 15.189:2022

Experiéncia com uso de
ferramentas de software e
conceitos de qualidade
laboratorial

Outros

Experiéncia comprovada
em ensaios de proficiéncia

Vigéncia

Junho a maio de 2026

Valor Estimado
R$ 70.400,00

Forma de Pagamento




DATA

VALOR EM REAIS

SERVICO

julho

RS 6.400,00

Produto 1

Relatorio sobre a elaboragdo e ministracdo de oficinas de
sensibilizacdo e curso de sistema de gestao da qualidade aos
colaboradores internos, incluindo revisdo dos conceitos de
Missao, Visdo e Valores. O relatorio devera detalhar a
realizagdo das oficinas e cursos, abordando os conceitos
principais do planejamento, sua importancia para a
instituicao, os objetivos e fases do trabalho a ser realizado,
bem como os produtos desenvolvidos.

setembro

R$ 16.200,00

Produto 2

Relatorio contendo andlise do cendrio/diagnostico
situacional e planejamento das atividades junto as areas de
produtos e biologia médica do LACEN/CEVS/SES-RS. O
documento devera apresentar o diagnostico situacional,
defini¢do de acdes prioritarias para atendimento dos
objetivos e o planejamento das atividades, considerando as
necessidades das areas envolvidas.

dezembro

R$ 15.600,00

Produto 3

Relatério contendo a avaliacdo e atualizacdo dos
procedimentos operacionais padrao (POP), formularios e
instru¢des de trabalho, utilizados em todos os setores,
implantados  pela  gestdio da  qualidade no
LACEN/CEVS/SES-RS, conforme normas vigentes.
O relatério deverd detalhar o processo de avaliacdo e
atualizagdo dos procedimentos, indicando as adequacdes
realizadas de acordo com as normas aplicaveis.

fevereiro

R$ 15.800,00

Produto 4

Criagdo de documento contendo plano de agdo e
implementag¢do dos procedimentos, incluindo a realizacao
de auditoria interna, identificando as agcdes implementadas
na atualizagdo dos procedimentos e demais documentos
aplicaveis. FElaboracdo de plano de ag¢do com a
consolidagao e proposta de implementagdo das normas e
documentos normativos com as ag¢des de corregao,
preventivas e corretivas.




maio RS 16.400,00

Produto 5

Relatorio sobre a preparacdo da documentacdo para
solicitagdo de acreditacdo do LACEN/RS junto a Cgcre do
Inmetro e submissao ao credenciamento. O relatorio devera
detalhar todo o processo de preparacao e submissdo da
documentacao necessaria para a acreditacao.

*as datas, valores estiao sujeitas a mudancas

ACAO

VINCULACAO COM SISTEMA
OPAS/OMS

LOCALIZACAO NO MARCO LOGICO

Desenvolver agdes de qualificacdo das agdes
de vigildncia em Saude integradas entre as
vigilancias para resposta rapida as emergéncias
e desafios sanitarios do estado. Monitorar os
principais problemas através do
desenvolvimento de formularios e painéis de
apoio as agdes de vigilancia. (Qualifica
Vigilancia RS)

Termo de Cooperagao 156°

2% Termo de Ajuste

RE1 P1




FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL / SECRETARIA DA SAUDE
Organismo Internacional - OPAS/OMS

EDITAL N° 01/2026

PERFIL 09/2026

Formacao Academica comprovada:

Obrigatdrio: Graduagdo na drea das Ciéncias da Saude, Ciéncias Bioldgicas e Engenharias
Desejavel: Especializacdo, Mestrado e/ou Doutorado em uma ou mais areas: Engenharia de Seguranca, Engenharia da Qualidade, Gestdo da Qualidade

Experiéncia Profissional comprovada:

Obrigatério: Experiéncia minima de 5 anos na atividade de avaliagdo e implementagdo de processos de gestdo de métodos, conhecimento da norma ABNT NBR ISO/IEC 17025.

Desejavel: Experiéncia comprovada em servigo publico;
Conhecimento comprovado da norma ABNT ISO 15.189:2022;

Experiéncia comprovada com uso de ferramentas de software e conceitos de qualidade laboratorial.

N2. de vagas: Uma (01) vaga

QUADRO 01 - OBRIGATORIO

QUADRO 2 - DESEJAVEL

Candidatos

1 Obrigatério
Apresentagdo de
Curriculo

SIM

2 Graduagédo na
drea das Ciéncias
da Saude, Ciéncias

Bioldgicas e
Engenharias
SIM

3. Experiéncia
minima de 5 anos
na atividade de
avaliagdo e
implementagdo de
processos de
gestdo de
métodos,
conhecimento da
norma ABNT NBR
ISO/IEC 17025

SIM

Validagdo Sim

4
Especializagdo,
Mestrado e/ou

Doutorado em uma
ou mais areas:
Engenharia de

Seguranga,
Engenharia da

Qualidade, Gestdo da

Qualidade
SIM=1,5 no maximo
NAO=0

5 Experiéncia
comprovada em
servigo publico;

SIM=1,5
NAO=0

6 Conhecimento
comprovado da
norma ABNT ISO
15.189:2022;
SIM= méaximo 1,5
NAO=0

7 Experiéncia
comprovada com uso
de ferramentas de
software e conceitos
de qualidade
laboratorial.
SIM= méaximo 1,5
NAO=0

Resultado da 12
Etapa
Classificado/
Nao
Classificado
Maximo 6
pontos

Indicar quais
candidatos devem
ser chamados para a
entrevista.

a | W N |-

Tabela de Pontuacao - Peso dos documentos

Quadro 02 - Questdes Classificatorias

Quadro 01 - Questdes eliminatdrias. Caso o candidato tenha um resposta negativa, ndo passa para a segunda fase da avaliag¢do curricular.

Questdo 04: pontuar 1,5 conforme os seguintes pesos, considerando apenas a graduagdo mais alta: Doutorado = 1,5 pontos / Mestrado = 1,0 pontos/ Especializa¢do e/ou Residéncia = 0,5 / outros cursos ndo pontuam.
Questdes 05: pontuar 1,5 para Sim e 0 para N&o.

Questdo 06 e 07: considerar 0,5 por ano de experiéncia, sendo que a contagem poderd atingir até pontuagdo maximo (1,5 ponto).

Nome:

Cargo:

Ass:




