
Campo Descrição

Nome Lista de espera para CONSULTAS ESPECIALIZADAS.

Fonte
Sistema de Gerenciamento de consultas Especializadas – GERCON, que registra a solicitação, 
processo de regulação e agendamento das consultas na rede  SUS do estado do Rio Grande do Sul. 
Exportação de dados realizada pelo Departamento de Gestão em Tecnologia da Informação - DGTI/SES.

Periodicidade dos relatórios Mensal - Início do mês.

Relatórios consolidados
Consolidação dos dados abertos, através do agrupamento das categorias: especialidade, especialidade 
mãe, Central de Regulação, CRS Solicitante, Município Solicitante

Dados abertos
Banco de dados (CSV) em formato aberto, correpondente aos dados apresentados nos relatórios 
consolidados (PDF).

Subespecialidade (Relatórios 
Consolidados) ou Descrição 
Especialidade (Dados abertos)

Subespecialidade na qual a solicitação de consulta especializada foi cadastrada pela unidade solicitante. 
Pode ser editada pelo profissional regulador, caso necessário.Exemplo: Cardiologia Adulto.

Especialidade Mãe
Denominação da especialidade que corresponde ao agrupamento de subespecialidades similares. 
Exemplo: Cardiologia.
Denominação da central de regulação, estadual ou municipal, no Cadastro Nacional de Estabelecimentos 
de Saúde e nos relatórios:
CENTRAL DE REGULACAO AMBULATORIAL DO RIO GRANDE DO SUL: CRA - PORTO ALEGRE - Central Estadual de 
Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 1CRS: 1ªCRS - PORTO ALEGRE - Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 18CRS: 18ªCRS - OSÓRIO- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 4CRS: 4ªCRS - SANTA MARIA- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 10CRS: 10ªCRS - ALEGRETE- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 9CRS: 9ªCRS - CRUZ ALTA- Central Regional de Regulação Ambulatorial

REGULACAO REGIONAL 12CRS: 12ªCRS - SANTO ÂNGELO- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 14CRS: 14ªCRS - SANTA ROSA- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 17CRS: 17ªCRS - IJUÍ- Central Regional de Regulação Ambulatorial

REGULACAO REGIONAL 2CRS: 2ªCRS - FREDERICO WSTEPHALEN- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 6CRS: 6ªCRS - PASSO FUNDO- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 11CRS: 11ªCRS - ERECHIM- Central Regional de Regulação Ambulatorial

REGULACAO REGIONAL 15CRS: 15ªCRS - PALMEIRA DAS MISSÕES- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 5CRS: 5ªCRS - CAXIAS DO SUL- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 3CRS: 3ªCRS - PELOTAS- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 7 CRS: 7.CRS - BAGÉ- Central Regional de Regulação Ambulatorial

REGULACAO REGIONAL 8CRS: 8ªCRS - CACHOEIRA DO SUL- Central Regional de Regulação Ambulatorial

REGULACAO REGIONAL 13CRS: 13ªCRS - SANTA CRUZ DO SUL- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO REGIONAL 16CRS: 16ªCRS - LAJEADO- Central Regional de Regulação Ambulatorial
REGULACAO AMBULATORIAL: PORTO ALEGRE- Central Municipal de Regulação Ambulatorial
CENTRAL DE REGULACAO: PELOTAS - Central Municipal de Regulação Ambulatorial
CENTRAL DE REGULACAO AMBULATORIAL DE CAXIAS DO SUL: CAXIAS DO SUL - Central Municipal de Regulação 
Ambulatorial
DRAH DIRETORIA DE REGULACAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR: CANOAS - Central Municipal de Regulação 
Ambulatorial

DICIONÁRIO DE DADOS PARA OS RELATÓRIOS E DADOS ABERTOS SOBRE LISTA DE ESPERA PARA CONSULTAS ESPECIALIZADAS

DEPARTAMENTO DE REGULAÇÃO ESTADUAL - DRE/SES/RS
DIVISÃO DE APOIO ÀS CENTRAIS DE REGULAÇÃO - DACR/DRE

Central de Regulação



Campo Descrição

Município Solicitante

Município onde está sediada a unidade solicitante do encaminhamento. De forma geral, no GERCON, o 
município solicitante é o município de residência (exceção para cadastros de primeiras consultas feitos 
pelos hospitais), pois não há permissão para cadastro de solicitações de usuários SUS de outros 
municípios.

CRS Solicitante Coordenadoria Regional de Saúde onde está sediada a unidade solicitante do encaminhamento.

Macrorregião de Saúde 
Solicitante

Macrorregião de Saúde onde está sediada a unidade solicitante do encaminhamento.

Data Solicitação (dados 
abertos)

Data em que a solicitação foi cadastrada no GERCON.

Situação Solicitação

Situação que identifica o estágio do processo regulatório no qual se encontra a solicitação:
AGUARDA REGULAÇÃO: Solicitação cadastrada no sistema e ainda sem avaliação do regulador.
PENDENTE:  Solicitação com pedido do regulador para complementação de informações ou 
esclarecimentos. 
AGUARDA REAVALIAÇÃO: Uma solicitação ficará classificada neste estado por dois motivos: 1)Solicitação 
pendente já respondida pela unidade solicitante que, aguarda nova avaliação do regulador; 2)Solicitação já 
autorizada e classificada a prioridade, na qual foi registrada  uma evolução pela unidade solicitante, 
pedindo que o regulador reeavalie a prioridade devido à piora do quadro do paciente.  É importante 
salientar que, se a solicitação mudar do estado AUTORIZADO (quando já está na fila de marcação) para o 
estado AGUARDA REAVALIAÇÃO  a pedido da Unidade Solicitante, ela sai da lista de marcação até a 
reavaliação do regulador.
CONFIRMAÇÃO EXPIRADA: Consulta agendada e NÃO confirmada pela Unidade Solicitante/SMS ou CRA de 
que o paciente comparecerá à consulta. Se não recertida em prazo parametrizado, será CANCELADA.
AGUARDA REVERSÃO Solicitação com pedido da unidade solicitante para  reversão do cancelamento.
ENCAMINHADA AO NIR:  Solicitação encaminhada, pelo regulador, ao Núcleo Interno de Regulação - NIR 
de algum hospital, para esclarecimentos de vínculo com o mesmo.
AUTORIZADA: Solicitação já autorizada pelo regulador para agendamento. É o único estado de atendimento 
que permite agendamento. 
AUTORIZAÇÃO AUTOMÁTICA: Solicitação autorizada automaticamente após o cadastro da mesma, devido 
à configuração especial, realizada para situações em que não há demanda reprimida.

Idade Usuário SUS (dados 
abertos)

Idade (anos completos) do Usuário SUS na data atual.

CPF Anonimizado (dados 
abertos)

Informação de CPF parcialmente oculto.


