nota técnica NFG

// upload de arquivos na prestacao de contas do NFG //

O QUEE

No dia 02/10/2024 foi liberada, em teste, uma nova funcionalidade na prestagéo de contas do
programa NFG: permitir o upload (anexa¢ao) de documentos PDF (comprovantes de
despesas, devolugoes, declaragoes, atas, certidoes, etc.) no préprio formulario da
prestagao. O objetivo é oferecer as entidades e analistas envolvidos um fluxo concentrado no
site NFG, dispensando remessa de documentos por outros meios, como e-mail ou correios.

O QUE MUDA NA PRATICA

Agora, na janela auxiliar de inclusdo de despesa, além de digitar os dados, a entidade devera
anexar o proprio comprovante, que devera ser digitalizado previamente e salvo no dispositivo.
Se o comprovante for uma NFE emitida no RS, a entidade ainda podera obter alguns dos seus
dados preenchendo o primeiro campo com a chave de acesso do documento. A entidade
também devera incluir, usando o icone situado ao lado do campo “saldo nao aplicado”, o
comprovante de devolugdo. Por fim, eventuais declaragdes, atas, certiddes e demais
documentos requeridos também deverdo ser subidos ao site, na segao “Demais Documentos”™.

A ENTIDADE NAO PRECISA MAIS ENVIAR DOCUMENTAGAO POR EMAIL?

Ao fim do periodo de testes, os analistas responsaveis na SEDUC, SES, SEDES e SEMA poderao
dispensar, como regra geral, a remessa de e-mails com documentagéo adicional, o que ndo
eliminara a prerrogativa de solicitarem coépias, originais e toda a documentagao que algum caso
especifico demandar.

ATE QUANDO SE ESTENDERA O PERIODO DE TESTE?

Nao ha previsao do fim dos testes. Quando ocorrer, enviaremos um novo e-mail anunciando a
data de inicio da nova politica de dispensa de remessa de email/protocolo fisico.

SUPORTE, ATENDIMENTO E TREINAMENTO

Enquanto perdurar o piloto, o sistema apresentara periodos de indisponibilidade, demoras
excessivas no carregamento de paginas, e eventuais bugs. Os problemas deverao ser relatados
unicamente pelo canal “Envie uma mensagem” do site NFG.

Quando a mecéanica do sistema e o layout das telas forem os definitivos, atualizaremos a segéo
dedicada 8 PRESTACAO DE CONTAS da aba DUVIDAS FREQUENTES, localizada na area restrita
da entidade no site NFG.

Embora a prestagéo de contas permaneca basicamente a mesma, procuraremos viabilizar
alguma atividade formativa na modalidade remota se demandado pelas entidades.
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PONTOS DE ATENGAO NO SITE

1. Secado “Lista de Despesas e/ou Devolugao” — Janela auxiliar “Incluir despesa”
Para registrar uma despesa, clique no botao “Incluir despesa”.

Na janela auxiliar, clique no icone de upload &

Localize o comprovante no seu computador (ele deve ter sido digitalizado previamente ou
gerado num dos formatos aceitos) e selecione.

Preencha os demais campos da janela e clique em salvar.

2. Secao “Lista de Despesas e/ou Devolugcao” - linha de registro de devolugao
Caso precise registrar uma devolugao,

preencha os campos da linha de devolugao e clique no icone de upload 3,
Selecione o comprovante de devolugédo digitalizado.

3. Secao “Demais documentos da aplicagdo e prestagcao de contas”

Clique no botao “Incluir documento” e, na janela auxiliar, clique no icone de upload ’

Selecione o documento a ser anexado ao processo. Repita o procedimento para todos os
demais documentos que precisem ser anexados.

= Atencio:
H
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