TERMO DE REFERENCIA 13/2022
CONTRATO POR SERVICOS — CNT/OPAS — Rede Bem Cuidar

1. Antecedentes / Justificativa

A Constituicdo Federal de 1988 e a Lei Organica de Saude (Lei 8.080/1990), constituem
referéncia aos processos de implantacdo do Sistema Unico de Sadde (SUS) em todo o pais e
dispdem, de modo significativo sobre a prevencdo, a partir de principios norteadores das préaticas
preconizadas pelas politicas publicas. A Secretaria Estadual da Saude (SES/RS), comprometida
com o fortalecimento da Atencdo Primaria a Satde como ordenadora da Rede de Atencdo a Saude,
publicou o Programa Estadual de Incentivos para Atencdo Primaria a Saude (PIAPS), instituido
pelos decretos Decreto N° 56.061/2021 e N° 56.062/2021, regulamentado pela Portaria SES N°
635/2021 e alterado pela Portaria SES N° 843/2021. Com isso, 0 PIAPS passou a ser um programa
estruturante do Departamento de Atencdo Primaria e Politicas de Salde da SES/RS, dividido em
cinco componentes: | - sociodemogréafico; 1l - incentivo para equipes de Atencéo Priméria a Saude;
Il - incentivo a Promogdo da Equidade em Saude; 1V - incentivo ao Primeira Infancia Melhor; V
- estratégico de incentivo a qualificacdo da Atencdo Primaria a Satde, sendo esse Ultimo, projeto
prioritario denominado Rede Bem Cuidar RS (RBC/RS).

Com o PIAPS e a RBC/RS objetiva-se incentivar a expansao e implantacao das equipes de
Atencdo Priméria a satde (APS) no Estado, e criar mecanismos de inducdo para praticas de
qualificacdo na APS, por meio do fomento de relages de confianga, compromisso e vinculo entre
usuarios, trabalhadores e gestores, visto que é condi¢do fundamental para o alcance dos principios
da integralidade e equidade em salude. Ainda busca-se construir estratégias para o enfrentamento
dos novos desafios impostos pela pandemia de Covid-19, a partir das demandas do territorio
evidenciadas pelos usuarios; estimular a construcdo de ambientes favoraveis a promogdo do
cuidado humanizado; elaborar de forma ascendente aces que priorizem o compartilhamento de
saberes, a valorizacdo das singularidades de cada territorio, a participacdo social na analise e
tomada de decises e o fortalecimento do controle social; mapear e estabelecer conexdes de valor
na comunidade, no municipio e na regido, para a colaboracéo a partir das demandas identificadas,
para a incubacao de inovagdo e tecnologia e por fim, induzir a melhoria das praticas de salde e o

cuidado para o envelhecimento saudavel.


https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202108/31084337-decreto-56061-piaps.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202108/31084337-decreto-56061-piaps.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202109/01093806-materia589879.pdf
https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202109/01093806-materia589879.pdf
https://admin.atencaobasica.rs.gov.br/upload/arquivos/202202/17131136-portaria-no-843-2021.pdf

Tambeém foi instituido no Departamento de Atencdo Primaria e Politicas de Saude Grupo
Condutor do Programa. E composto por uma equipe multidisciplinar de especialistas distribuidos
nas divisdes do departamento, com o objetivo de monitorar e avaliar o desempenho do PIAPS,
propondo atualizages, necessidade de incrementos, ajustes na destinagdo do recurso e
instrumentos de subsidio para a qualificacdo dos gestores no ambito de orgcamento, rubrica,
execucdo e prestacdo de contas.

Assim sendo, o Estado do Rio Grande do Sul e a OPAS/OMS, plenamente alinhados em
termos de estratégias, objetivos e resultados, ao efetivarem esta cooperagdo técnica, possibilitam
a qualificacdo da APS em nosso Estado, por meio de acbes que visam qualificar a gestdo, o
planejamento, 0 monitoramento e a avaliacdo das acdes empreendidas. Esta constitui a justificativa
para viabilizar o fortalecimento e a qualificacdo da rede de servicos de atencdo a salde, por meio
de atividades de producdo e divulgacéo de conhecimento, monitoramento e avaliacdo de resultados,
desenvolvimento tecnoldgico, formacdo permanente para a gestdo, estudos, pesquisas e integracao

das acdes de saude.

2. Objeto:
Desenhar e implementar estratégia de ampliacdo da capacidade de monitoramento e
avaliacdo e de melhoria da Governanca Local, Regional e Estadual da Atencdo Primaria em Saulde.
Contribuir para o fortalecimento da gestdo estratégica da Atencéo Primaria a Salde, através
de formacdes, desenvolvimento de ferramentas/instrumentos, analises e adequacdo de normativas,
processos de monitoramento e avaliacdo voltados ao ambito da APS, além de acdes para

qualificacdo do processo de trabalho nos municipios do Rio Grande do Sul.

3. Descricgao dos Servicos:

Produto 1 - Documento técnico contendo a descricdo das agOes desenvolvidas e resultados
alcangados na implantagdo do componente V do Programa Estadual de Incentivos da Atencéo
Priméria a Saude - Rede Bem Cuidar (RBC/RS), identificando necessidades para sua qualificacao.
Produto 2 - Documento técnico contendo diagnoéstico situacional das agdes relacionadas a
formacéo em Design Thinking para gestores e equipes municipais e ao ciclo de desenvolvimento

realizado e vigente, evidenciando os resultados alcancados



Produto 3 - Documento técnico contendo levantamento das areas de interesse identificadas nas
oficinas de Design Thinking realizadas pelos gestores RBC no municipio, para subsidio na
elaboracdo de novos ciclos do componente estratégico de incentivo a qualificacdo da Atencéo
Priméria a Saude.

Produto 4 - Documento técnico contendo proposta para novos ciclos do componente estratégico
de incentivo a qualificacdo da Atencdo Primaria a Saude, construido em articulacdo com as
divises do Departamento de Atencdo Primaria e Politicas de Saude e suas estratégias de
monitoramento.

Produto 5 - Documento técnico contendo andlise das necessidades identificadas nas Equipes de
Saude Bem Cuidar, com aspectos que devem ser contemplados na Politica Estadual de Atencao
Priméria a Saude.

Produto 6 - Documento técnico contendo relatério ilustrado com as principais agdes

desenvolvidas pela Rede Bem Cuidar RS para publicizacdo no site do Programa.

4. Responsabilidades do Contratado:

A Divisao de Atencdo Primaria a Saude (DAPS) esté situada no Departamento de Atencao
Primaria a Saude e Politicas de Saude (DAPPS), na Secretaria Estadual da Saude do Rio Grande
do Sul (SES/RS). E uma caracteristica marcante da DAPS a articulagdo das politicas de satde
presentes no Estado e, portanto, no Departamento, refletindo essa necessidade também nos
recursos humanos que compdem as estruturas técnicas deste ambito.

Este profissional, tem como principais atribuigdes:

e Elaborar as estratégias de implantacdo, implementacdo, ampliacdo, monitoramento e
avaliacdo do PIAPS com énfase na RBC/RS;

e Proposta de instrumentos e ferramentas que auxiliem e qualifiquem o processo de gestdo e
trabalho na APS;

e Assessorar 0s gestores e equipes municipais na APS;

e Executar formagGes iniciais e continuadas para o publico envolvido com a RBC/RS;

e Monitorar e avaliar a¢Oes e resultados alcangados pelos municipios;

e Mobilizar e articular a rede estadual para fortalecimento da APS;

e Promover e apoiar iniciativas de politicas/ programas para expanséo e qualificacdo da APS



em diferentes estados/municipios do pais;
e Fomentar a articulacdo com politicas relacionadas;
e Atualizar sistemas de informacéo e formularios de monitoramento;

e Participar ativamente das reunifes com a equipe técnica estadual, conselhos, comités e
demais politicas de saude.

5. Requisitos exigidos:
Formacédo Académica:

e Obrigatorio: Graduacdo na area das Ciéncias Humanas e/ou Saude.

e Desejavel: Pés-graduacdo na area da saude e/ou educacao e/ou residéncia multidisciplinar
em salde.

Experiéncia Profissional:

e Obrigatorio: Experiéncia minima, comprovada, de trés anos na area de formacao.

e Desejavel: Experiéncia comprovada em assisténcia a saude na Atencdo Primaria a Saude.
Experiéncia comprovada em gestdo de politicas publicas de Atencdo Primaria a Salde.
Experiéncia comprovada de atuagdo em formagdo de recursos humanos e/ou tutoria de
cursos de educacao a distancia.

Outros:

e Obrigatorio: disponibilidade para viagens; disponibilidade de tempo em horario comercial
para atender as responsabilidades do contrato; atuar presencialmente em Porto Alegre; ter
facilidade com ferramentas de trabalho online e midias digitais.

6. *Vigéncia: 11 meses —

7. *Valor estimado: R$ 49.500,00

8. *Forma de Pagamento:



Data

Valor em R$

Servicos

4.500,00

Produto 1 - Documento técnico contendo a descricdo das acdes
desenvolvidas e resultados alcancados na implantagdo do componente
V do Programa Estadual de Incentivos da Atencao Primaria a Saude -
Rede Bem Cuidar (RBC/RS), identificando necessidades para sua

qualificacéo.

9.000,00

Produto 2 - Documento técnico contendo diagndstico situacional das
acOes relacionadas a formacdo em Design Thinking para gestores e
equipes municipais e ao ciclo de desenvolvimento realizados e vigente,

evidenciando os resultados alcancados

9.500,00

Produto 3 - Documento técnico contendo levantamento das areas de
interesse identificadas nas oficinas de Design Thinking realizadas
pelos gestores RBC no municipio, para subsidio na elaboragdo de
novos ciclos do componente estratégico de incentivo a qualificacdo da

Atencdo Primaria a Saude.

8.000,00

Produto 4 - Documento técnico contendo proposta para novos ciclos
do componente estratégico de incentivo a qualificacdo da Atencéo
Primaria a Salde, construido em articulacdo com as divisdes do
Departamento de Atencdo Primaria e Politicas de Saude e suas

estratégias de monitoramento.

8.500,00

Produto 5 — Documento técnico contendo analise das necessidades
identificadas nas Equipes de Saude Bem Cuidar, com aspectos que
devem ser contemplados na Politica Estadual de Atencéo Primaria a
Saude.

10.000,00

Produto 6: Documento técnico contendo relatério ilustrado com as
principais acdes desenvolvidas pela Rede Bem Cuidar RS para

publicizacdo no site do Programa.

* as datas, valores estdo sujeitas a mudancas

9. Linha Orgamentéria e resultado: R1A1




