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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
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CONT. N°. 001/2016 CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO RIO GRANDE
DO SUL, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DA SAUDE DO
ESTADO E F. A. RECURSOS HUMANOS LTDA. - ME, PARA A
EXECUCAO DE SERVICOS DE MAO DE OBRA, EM QUE E
BENEFICIARIA A OUVIDORIA DO SUS/SES, CONFORME
PROCESSO N° 120305-20.00/15-2.

O Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio da Secretaria da Saide, inscrita'the' CNPJ
sob o n® 87.958.625/0001-49, com sede na Av. Borges de Medeiros, n® 1501, 5° ¢ 6° andares, nesta Capital, neste ato
legalmente representada por seu Secretario de Estado da Satide, Sr. JOAO GABBARDO DOS REIS, portador da Carteira
de Identidade n° 1003763172 — SSP/RS, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas sob 0 n° 223.127.490/68, doravante
denominada CONTRATANTE, e a F. A. RECURSOS HUMANOS LTDA. - ME., com sede na Rua Para, n°® 1176, Baitro
Sao Geraldo, PORTO ALEGRE/RS, CEP: 90.240-592, fone: (51) 3374-5045, inscrita no CNPJ sob o n° 12.399.533/0001-
77, representada neste ato por seu Sécio-Gerente, Sr. JOAO CARLOS ABRAHAO KRUG portador da Carleira de
Identidade n® 6006471459 SSP/RS, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas sob o n° 251.025.240/20, doravante
denominada CONTRATADA, firmam o presente CONTRATO, para a prestagdo dos servigos descritos na Clausula
Primeira — Do Objeto.

O presente CONTRATO tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucao do objeto
contratado, descrito abaixo, constante do processo administrativo n° 120305-20.00/15-2, Cotagdo Eletrdnica 1254/2015,
através da Dispensa de Licitagdo, com base no Art. 24, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, regendo-se pela Lei Federal
n°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e Legislacio pertinente, sujeitando-se as disposicdes da Lei Estadual, n°. 11.389, de
25 de novembro de 1999, assim como pelos termos da proposta e pelas Cliusulas a seguir expressas definidoras dos
direitos, obrigagdes e responsabilidades das partes.

i CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO ]

O presente contrato visa & contratagio emergencial de empresa para prestagio de serVicos de
MAO DE OBRA, de tele-atendimento para a ouvidoria do SUS- SES/RS, situada na Av. Borges de Medeiros, 1501,
térreo, através de 03 (trés) postos de trabalho para tele-atendentes de ouvidoria do SUS e 01 (um) posto para Supervisor de
equipe de tele-atendimento e sistema informatizado, conforme Anexo I - Memorial Descritivo.

| CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO I

A execucio deste contrato compreende a prestacdo dos servigos, pela CONTRATADA, de
acordo com o constante no Anexo I — Memorial Descritivo, parte integrante deste instrumento. !

[ CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO ]

O prego para o presente ajuste é de R$ 14.058,00 (quatorze mil e cinquenta e oito reais)
mensais, constante da proposta vencedora da cotagao cletrdnica, aceito pela CONTRATADA, entendido este como prego
justo e suficiente para a total execugio do presente objeto, dividido em:

Montante "A": R$ 11.278,58
Montante "B": R$ 2.779,42

L CLAUSULA QUARTA - DO RECURSO FINANCEIRO —’
As despesas decorrentes do presente Contrato correrio i conta do seguinte recurso financeiro:

Recurso: 0006 U.0.: 20.95 Atividade/Projeto: 6729
Elemento: 3.3.90.37.3704 Empenho:16000222292 Data Empenho: 12/01/2016 E

\
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| CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO B
O pagamento do presente CONTRATO sera efetuado até o quinto (5°) dia Wtil do més seguinte ao da

prestagao dos servigos, mediante a apresentagio da Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura, podendo a mesma ser protocolada
até o do dia vinte e cinco (25) do més da prestacédo dos servigos.

§1° - O documento fiscal devers ser do estabelecimento que apresentou a proposta.

§2° - Para efeito de descontos de eventuais faltas dos empregados da CONTRATADA, sera
considerado o periodo compreendido entre o dia 26 (vinte e seis) do més anterior ¢ o dia 25 (vinte e cinco) do més a que se
refere a prestacio dos servigos.

§3° - A partir do segundo més da prestagio dos servigos, o pagamento somente serd efetuado se a
Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura estiver acompanhada dos seguintes comprovantes devidamente quitados, j4 exigiveis,

pertinentes a0 CONTRATO, em original, cépia autenticada em cartério ou por servidor, respeitada a periodicidade de
exigéncia dos documentos:

1 -MENSALMENTE:
L.a guia de recothimento dos encargos sociais junto ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS,
referente a0 CONTRATO, devendo constar na mesma o CNPJ da CONTRATADA e o nlimero, data
e valor total das Notas Fiscais ou Notas Fiscais Faturas as quais se vinculam;
2.a guia de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, juntamente com a
relagdo de empregados referentes a0 CONTRATO:

2 - TRIMESTRALMENTE: o
- a Certiddo Negativa que prove a regularidade com o FGTS;

3 -SEMESTRALMENTE:
- a Certidao Negativa de Débitos — CND emitida pelo INSS.
- a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pela Justica do Trabalho.

PARAGRAFO UNICO - Em conformidade com o disposto na Instrucio Normativa 01/2011 da CAGE, o
CONTRATANTE, na qualidade de Substituto Tributdrio, reteré da CONTRATADA a aliquota de 5% (cinco por
cento), sobre os servigos prestados no Municipio de Porto Alegre/RS, referente ao Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza — ISSON incidente sobre a prestagio do servico contratado, de acordo com Declaracio do
Prestador, acostada as folhas 55, no processo Administrativo n°® 120305-20.00/15-2.

CLAUSULA SEXTA - DA INDENIZACAO

Os valores do vale-refeicdo e vale-transporte, quando for o caso, constantes do Montante "C", serio
indenizados pelo efetivamente despendido pela CONTRATADA, ou seja, a diferenga entre o valor facial do vale-refeicio
efou prego da passagem e o que for descontado do empregado, multiplicado pelo n° de beneficiarios, conforme
demonstrativo dos custos dos vales-refeicio e transporte, que devera ser entregue juntamente com a Nota Fiscal e/ou Nota
Fiscal/Fatura. TS

A administragdo Piblica Estadual poderd solicitar, a qualquer momento, a comprovagio dos valores
langados no demonstrativo. :

O valor do vale-refeicio estara limitado ao que € pago aos servidores piblicos e sofrerd alteragio pelos
mesmos indices e periodicidade do funcionalismo piblico Estadual ou de acordo com o estipulado em dissidio coletivo da
categoria.

O vale-transporte estara limitado ao custo da passagem.
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L

CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZACAO MONETARIA j

Os valores do presente Contrato nao pagos na data do adimplemento da obrigagdo deverio ser corrigidos

desde entio até a data do efetivo pagamento, pro rata die, pelo Indice Geral de Pregos - Mercado/IGP-M.

B

CLAUSULA OITAVA - DOS DESCONTOS 7

A inexecugio dos servicos do presente Contrato decorrentes do ndo suprimento de faltas, atrasos ou

antecipagdes nas saidas dos empregados da Contratada sera descontado do prego estipulado, da seguinte maneira:

o

Montantes "A" + "B"

Desconto = -cecaeee . x horas a descontar
Dias uteis/més x horas dia ttil

Considera-se dia (til para fins desta Clausula os dias em que h4 previsdo de prestagdo de servigo.
Os valores referentes ao vale-refeicio e vale-transporte - Montante "C", que forem descontados dos

empregados deverdo ser compensados no demonstrativo dos custos dos vales-refeicio e transporte.

[

CLAUSULA NONA - DA ANTECIPACAO DO PAGAMENTO j

As antecipacdes de pagamento em relagdo & data de vencimento, respeitada a ordem cronoldgica para cada

fonte de recurso, terdo um desconto equivalente 4 de 1% a.m. pro rata die.

L

CLAUSULA DECIMA - DOS PRAZOS ]

Os servigos terdo inicio no prazo de até 05 dias a contar do recebimento da autorizagio de servigo ¢ serio

executados de acordo com o edital, a proposta vencedora da licitagdo ¢ as cldusulas deste instrumento.

A autorizagio de servico somente poderd ser emitida apés a publicacio da simula do contrato no Disrio

Oficial do Estado.

0 procedime

O prazo de duracio desta contratacao sera de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da publicagio da simula

o Diirio Oficial do Estado, podendo ser rescindida pela CONTRATANTE antes da data aprazada, caso
nto licitatério (CELIC) se conclua no curso de vigéncia,

L

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO

A CONTRATADA deveri prestar garantia por uma das modalidades previstas no art. 56, § 1°, da Lei

federal n° 8.666/93, correspondente a 05% (cinco por cento) do valor contratual atualizado.

Se a garantia for prestada em moeda corrente nacional, quando devolvida devera sofrer atualizagio

monetaria pelo IGPM, a contar da data do depdsito até a da devolugio.

L

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Executados os servicos e estando os mesmos de acordo com o previsto na proposta, nas Clausulas

contratuais e, ainda, observada a Legislacdo em vigor, serdo recebidos pela CONTRATANTE mediante atestado do

responsavel.

[

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES ]

1. Dos Direitos
1.2 Da CONTRATANTE: receber o objeto deste contrato nas condi¢Oes avencadas; e
1.3 Da CONTRATADA: perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionados. -

2. Das Obrigacoes ‘ b
2.1 Da CONTRATANTE:

2.1.1 Efetuar o pagamento ajustado;

2.1.2 fiscalizar a execucdo deste contrato conforme disposto no art.67, da Lei Federal 8.666/93;

s 7
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2.1.3 Instituir e manter um cadastro de todos os empregados que prestarem servigo nas suas dependéncias,
conforme artigo 3° do decreto estadual n°43.183, de junho de 2004, e

2.1.4 Dar a CONTRATADA as condigdes necessarias a regular execugido do contrato.

2.2. Da CONTRATADA:

2.2.1 Prestar os servigos na fotma ajustada de acordo com as especificagdes constantes neste contrato;

2.2.2 Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessérios,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

2.2.3 Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina e Seguranca do Trabalho,
obrigando seus empregados a trabalhar com equipamentos individuais adequados;

2.2.4 Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados durante a execugio dos
servigos, sendo de sua exclusiva responsabilidade a organizagio da "CIPA", quando for o caso;

2.2.5 Manter durante toda a execugio do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas,
todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagéo;

2.2.6 Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servicos em que verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugio;

2.2.7 Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vierem a causar i
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua a¢do ou omissio, dolosa ou culposa, na execugao do contrato,
independentemente de outras cominages contratuais ou legais a que estiver sujeita;

2.2.8 Responsabilizar-se por todos e quaisquer dnus e encargos decorrentes da legislagio fiscal (Federal,
Estadual ¢ Municipal) e da legislagio social, previdencidria, trabalhista e comercial, decorrentes da execucao do presente
contrato; ‘

2.2.9 Efetuar o pagamento dos salarios, encargos sociais e trabalhistas de seus empregados nas datas
determinadas pela legislagio em vigor;

2.2.10 Entregar ao funciondrio os vales-refeigio e os vales-transporte até o 1° dia atil do més em que os
mesmos serao utilizados em niimero suficiente para os dias tteis do més;

2.2.11 Responsabilizar-se pela mdo de obra especializada, os equipamentos e as ferramentas necessarias a
execugao dos servigos, bem como o fornecimento de todo material necessirio a execugdo dos servigos.

2.2.12 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais,
ndo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do contratos, .

2.2.13 Permitir 8 CONTRATANTE a fiscalizagio, a vistoria dos servigos e o livre acesso as dependéncias,
bem como prestar, quando solicitada, as informagcoes visando o bom andamento dos SEervigos;

2.2.14 Manter o registro de seus empregados devidamente atualizados e efetuar o controle da jornada de
trabalho no respectivo local de prestagio dos servigos;

2.2.15 Fornecer lista com niimero do documento de identidade de seus empregados alocados para prestagio
dos servigos objeto deste contrato, juntamente com copia do contrato de trabalho de cada um dos empregados, bem como
do respectivo registro do contrato de trabalho no livro de registros na CTPS;

2.2.16 Apresentar, antes do inicio das atividades, relagio do pessoal a ser alocado nos respectivos servigos,
com dados pessoais de identificagdo rigorosamente atualizada, e manté-los identificados com crachés para controle de sua
permanéncia nas dependéncias do local da prestagio dos servicos;

2.2.17 Prestar os servigos discriminados, nos horérios estabelecidos pela CONTRATANTE, utilizando-se da
melhor técnica para sua execucio;

2.2.18 Destacar elementos para execugio dos servigos de forma criteriosa para que estes nio sofram
qualquer solugao de continuidade ou redugio de qualidade e quantidade, ¢ providenciar a substitui¢ao de qualquer
empregado julgado inconveniente ou que se mostre inapto s tarefas inerentes a execucdo contratual;

2.2.19 Fazer-se representar no local da prestagio dos servigos por preposto aceito pela Administragdo com a
atribuigdo de atualizar e manter sob sua guarda e responsabilidade os registros dos empregados, coordenando e
fiscalizando a execugio dos servigos e o cumprimento das normas disciplinares, de seguranga e legislacio pertinentes;

2.2.20 Substituir, sempre que exigido pela contratante e independentemente de justificativa por parte desta,

qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes eu
insatisfatorias a disciplina do Servigo Pablico:
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2.2.21 Fornecer mensalmente, juntamente com a nota fiscal de Servigos, os comprovantes de pagamento dos
salarios e de recolhimento das contribuicdes sociais (FGTS e INSS) pertinentes aos seus empregados alocados aos servigos
objeto deste contrato, bem como os demais documentos conforme exigido na Cldusula Sexta — Do Pagamento, como
condigdo a percepgio mensal do valor faturado;

2.2.22 O comprovante de pagamento salarial devera conter a identificagao da empresa, a discriminagio
detalhada das importncias pagas e descontadas, os recolhimentos fundiarios, além dos demais elementos indicados na
legislagdo trabalhista e na norma coletiva da categoria profissional;

2.2.23 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela Contratante, quanto a execugio dos
servigos contratados;

2.2.24 A empresa devera fornecer uniformes ¢ EPI’s que estejam de acordo com o servico a ser realizado.

2.2.25 A empresa ndo podera utilizar, para a efetivagéo do objeto contratado, materiais de limpeza
(saneantes) e EPI’s sem registro junto 3 ANVISA.

2.2.26 Atender integralmente ao Anexo I — Memorial Descritivo.

B CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA INEXECUCAO DO CONTRATO ]

A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo, em caso de rescisio administrativa, previstos
no art. 77 da Lei Federal n° 8.666/93.

| CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO ]
Este Contrato poderd ser rescindido de acordo com art. 79, Lei Federal n° 8.666/93.

A rescisdo deste Contrato implicard retengio de créditos decorrentes da contratagdo, até o limite dos
prejuizos causados 3 CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A contratacio podera ser rescindida pela Administragao, antes da data aprazada,
caso o procedimento licitatério (CELIC) se conclua no curso da vigéncia deste instrumento.
M

| CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS PENALIDADES E DAS MULTAS ]

As seguintes sangdes poderdo ser aplicadas a Contratada, sem prejuizo da reparagio dos danos causados 2
Administragio Pablica Estadual.

- Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais haja concorrido, a
critério da CONTRATANTE, mediante justificativa;

- Multa sobre o valor total atualizado do Contrato:
> de 10% do valor total do Contrato pelo descumprimento de cldusula contratual ou norma de legislacdo

pertinente;
> de 10% do valor do fornecimento irregular do material;

O atraso injustificado no fornecimento do material em relagio ao prazo estipulado na Cl4usula Sétima deste
Contrato sujeitaré a Contratada a multa de 0,5% por dia de atraso sobre a parcela entregue fora do prazo, até o limite de
20 (vinte) dias, ap6s o qual podera haver rescisio contratual;

Pela inexecugdo total ou parcial serdo aplicadas multas na forma a seguir:

> Atraso da Contratada na retirada do material rejeitado, ap6s o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data
de comunicagio da recusa: 01% (um por cento) do valor do material questionado, por dia de atraso.

No caso de infringéncia aos regramentos deste Contrato, uma vez nfo sendo considerada satisfatoria a
justificativa apresentada pela Contratada, ser-thes-4 aplicada a suspensio temporaria em relagio a sua participacdo em
licitagdo, bem como o impedimento de contratar com a Administragio Publica Estadual, tudo em consonénciarcom as
situagbes ¢ os prazos abaixo indicados, sem prejuizo das demais sangdes estabelecidas no artigo 87 da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993, bem como na Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002:

> até cinco anos, para as situagdes do artigo 7° da Lei Federal n°10.520/2002, relativamente & modalidade
de licitagdo denominada pregio;
> dois anos, para as situagdes dos incisos II e III do artigo 1° do Decreto Estadual n® 42.250, de 19 de
maio de 2003;

> seis meses, para situa¢es dos incisos II, IIl e IV do artigo 2° do Decreto Estadual n® 42.250, de 19 de
maio de 2003;
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> quatro meses, para situagdes dos incisos I do artigo 2° do Decreto Estadual n® 42,250, de 19 de maio de
2003;

> trés meses, para as situagdes dos incisos V e VI do artigo 2° do Decreto Estadual n° 42.250, de 19 de
maio de 2003. '

A suspensdo temporaria ensejaré a rescisio imediata do contrato.

A declaragio de inidoneidade para contratar com a Administragdo Piblica Estadual serd aplicada pelo
Secretario de Estado, nos termos do artigo 10 do Decreto Estadual n°42.250, de 19 de maio de 2003, considerando as
condigoes estabelecidas no § 2°, incisos I ¢ 11 do seu artigo 8°.

Para aplicacdo da penalidade de inidoneidade o prazo de defesa prévia do interessado serd de 10(dez) dias da
abertura de vista;

Para aplicagdo das demais penalidades, o prazo de defesa prévia do interessado serd de 5 (cinco) dias dteis a
contar da intimacéo do ato; '

Das penalidades que trata esta Cldusula cabe recurso ou pedido de reconsideragio, conforme o caso, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis;

A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, € ndo terd carater
compensatdrio, sendo que a sua cobranga ndo isentard a obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos;

As multas moratdrias previstas nos itens acima sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 30% (trinta por cento) do valor da integralidade da avenca.

| CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EFICACIA ]

O presente contrato somente terd eficicia ap6s publicada a respectiva simula no Diério Oficial do Estado.

[ CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS |

Fica eleito o Foro de Porto Alegre para dirimirem ddvidas ou questbes oriundas do presente Contrato.

E, por estarem justas e acertadas, as partes firmam o presente CONTRATO, lavrado em 02 (duas) vias de
igual teor e forma.

orto Alegre, 1 3 de |ONgAC2 de 2016.
~J

JOAO GABBARDO DOS REIS
Secretario de Estado da Saude

0

JOAO CARLQS AB A0 KRUG
Sécio-Gerente da F. A/Recurso manos LTDA.-ME
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ANEXO I - Memorial Descritivo

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE MAO-DE-OBRA DE TELE-
ATENDIMENTO PARA A OUVIDORIA DO SUS-SES/RS, ATRAVES DE 03 (TRES) POSTOS DE
TRABALHO PARA TELE-ATENDENTES DE OUVIDORIA DO SUS, E 01 (UM) POSTO PARA
SUPERVISOR DE EQUIPE DE TELE-ATENDIMENTO E SISTEMA INFORMATIZAD :

L. Descrigao das atividades: Os profissionais do servi¢o de tele-atendimento da Ouvidoria do SUS — SES/RS
deverao manter contato direto com o cidaddo, ouvindo suas manifestacoes e prestando as informagdes
necessarias. Todas as manifestagdes deverdo ser registradas no Sistema Informatizado OuvidorSUS. Quando
nao for possivel prestar esclarecimentos ao cidadio de imediato, devero ser analisadas ¢ encaminhadas para a
Rede da Ouvidoria através do Sistema. Ainda deverdo operar o Sistema OuvidorSUS e realizar Pesquisas
através de canal telefdnico, conforme a necessidade da Ouvidoria. Todos os profissionais deverdo
realizar atividades administrativas pertinentes ao servigo, tais como: elaborar planilhas e gréficos, receber,

encaminhar e arquivar documentos, receber e enviar email e fax, participar de capacitagOes e treinamentos
conforme solicitado pela Ouvidoria.

2. Quantidade:

2.1. 03 (trés) postos de trabalho para Tele-atendente de Ouvidoria do SUS para atender no horério das 8h30
as 18h, de segunda-feira 4 sexta-feira, sendo o turno da manhi das 8h30 as 14h30 e o turno da tarde
12h00 as 18h.

2.2. 01 (um) posto de trabalho para Supervisor de Equipe de Tele-atendimento e Sistema Informatizado,
para atender no hordrio das 8h30 as 18h, com 1h30min de intervalo, de segunda-feira i sexta-feira.

3. Atribuicées e Competéncias:
3.1. Tele-atendentes de Ouvidoria do SUS serdo responsaveis por:

3.1.1. Receber todas as ligagGes que forem direcionadas & Ouvidoria do SUS através do 0800.

3.1.2. Cadastrar as demandas recebidas, registrando todos os dados necessérios prioritariamente no
Sistema OuvidorSUS, ou em outros sistemas e programas conforme orientagio da area.

3.1.3. Prestar informagGes aos cidadios que procuram a Ouvidoria através do canal telefonico
conforme as informagdes que constam no banco de dados (BITS) do Sistema Ouvider SUS;
os protocolos de funcionamento da Ouvidoria do SUS; e as recomendagdes dos Ouvidores.

3.1.4. Participar de reunides, eventos e capacitagdes quando for solicitado.

3.1.5. Operar no Sistema OuvidorSUS conforme necessidade da Ouvidoria.

3.1.6. Entrar em contato telefénico com os cidados para informar as respostas das manifestagdes.
(As respostas serdo elaboradas pela Rede da Ouvidoria efou pelos Ouvidores, os tele-
atendentes serdo responsdveis por informar ao cidaddo o parecer da Ouvidoria acerca da
manifestacio registrada.)

3.1.7. Monitorar as demandas com status concluido/fechado para o fornecimento da resposta ao
cidadio.

3.1.8. Obedecer aos protocolos/ fluxos do setor.

3.1.9. Realizar pesquisa de satisfacdo ou outras que forem pertinentes & Ouvidoria do SUS, através
de contato telefénico e conforme orientagdes do Ouvidor.

3.2. Supervisor de Equipe de Tele-atendimento e Sistema Informatizado, devera:
3.2.1. Auxiliar no treinamento dos usuarios do Sistema Informatizado OuvidorSUS.

3.2.2. Atender os usudrios do Sistema em suas dividas e monitorar a adequada utilizacio do
Sistema.

AL
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3.2.3. Treinar a equipe de Tele-atendimento quanto ao atendimento telefonico, as manifestagdes dos

cidadaos, informagdes prestadas e a utilizagdo do Sistema Informatizado da Ouvidoria do
SUS.

3.2.4. Supervisionar o trabalho dos Tele-atendentes.

3.25. Gerenciar ¢ orientar os profissionais do tele-atendimento, atendendo as demandas
administrativas referentes ao contrato e aos contratados da empresa.

3.2.6. A atuagdo do Supervisor seré supervisionada e orientada diretamente pelo Ouvidor designado.

Perfil do Profissional: Os profissionais destinados para a equipe de tele-atendimento da Ouvidoria do SUS
deverao ser selecionados conforme as seguintes caracteristicas/ qualidades:
4.1. Disposigdo pessoal para a atividade e para cumprir agdes orientadas;
4.2. Paciéncia, cordialidade, sensibilidade no atendimento ao cidadio, equilibrio emocional e auto-controle;
4.3. Capacidade de manter sigilo profissional;
4.4. Capacidade de trabalhar em equipe;
4.5. Proatividade, contribuindo para melhoria nos fluxos e procedimentos estabelecidos pela Ouvidoria,
bem como para aumentar a agilidade e resolutividade das demandas.

Requisitos Gerais:
5.1. Tele-atendente de Ouvidoria do SUS deverio:
5.1.1. Maior de 18 anos;
5.1.2. Profissional nivel médio;
5.1.3. Boa redagdo, capacidade de sintese, boa comumcagao para realizar os registros das
manifestagoes de forma clara e objetiva, transcrevendo a real necessidade do cidadio.

5.2. Supervisor de Equipe de Tele-atendimento e Sistema Informatizado:

5.2.1. Maior de 18 anos;

5.2.2. Profissional, preferencialmente de nivel superior;

5.2.3. Habilitado a coordenar as equipes de Tele-atendentes nas 4reas afins, quanto ao atendimento
telefonico, as solicitagdes de auxilio provenientes dos cidaddos e informacdes prestadas na
Ouvidoria do SUS-SES/RS.

5.2.4. Habilitado a gerenciar e orientar os profissionais do tele-atendimento, atendendo as demandas
administrativas referentes ao contrato ¢ aos contratados da empresa.

Conhecimentos basicos: A empresa contratada serd responsivel pela Capacitacio dos funciondrios sobre
Satde Publica e o SUS, Etica e Sigilo Profissional, bem como pelo Treinamento para o servigo de tele-
atendimento.
6.1. Quanto ao tema da Saide Piblica e o SUS, a capacitagao oferecida pela empresa deverd abranger, no
minimo, os seguintes conteddos:
6.1.1. Organizacio, principios ¢ diretrizes do SUS: Artigos 196 4 200 da Constituicio Federal Lei
Federal n° 8.080/90; Decreto Federal 7.508/11, Portaria 4.279/10.
6.1.2. Politica Nacional de Gestdo Estratégica e Participativa no SUS — ParticipaSUS — Portaria
3.027/2007.
6.1.3. Controle Social, Lei 8.142/90.
6.1.4. Carta dos Direitos dos Usudrios da Saude, Portaria 1.820/2009, disponivel em:
http://portal.saude.gov.br/portal/saude/cidadao/area.cfm?id_area=1114.
6.1.5. Politica de Humanizagio — HumanizaSUS
6.1.6. Vigilancia em Saidde
6.1.7. Redes de Atencdo a Satde
6.1.8. Agdes e Programas de Saude no SUS

6.2. A Ouvidoria do SUS-SES/RS capacitar direta ou indiretamente os funciondrios da empresa, quanto ao
conhecimento especifico do 6rgao, bem como o Treinamento para operar no Sistema OuvidorSUS.

8
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Avaliagdo dos Tele-atendentes: A empresa deverd apresentar Plano de Avaliacio e Qualificacio dos
profissionais contratados. Oportunizando a educacio permanente dos profissionais, ¢ permitindo a substituicio
de profissionais quando nao se adequar ao perfil e capacitagdo solicitados.

Local de atuacio:

8.1 Ouvidoria do SUS — SES/RS: em sala destinada ao funcionamento da Quvidoria, atualmente localizada

no Centro Administrativo Fernando Ferrari, Av. Borges de Medeiros, 1501, Bairro Centro, Porto
Alegre/RS.

Equipamentos:

9.1 A Ouvidoria do SUS - SES/RS disponibilizard baias para tele-atendimento (mobilidrio), e
equipamento de informatica para uso dos profissionais do tele-atendimento.

9.2 Alinha telefonica (0800) sera disponibilizada pela Ouvidoria do SUS-SES/RS.

9.3 A empresa deveré fornecer gratuitamente aos funciondrios “conjunto de microfones e fones de ouvido
(head-sets) individuais, permitindo ao operador a alternancia do uso das orelhas a0 longo da jornada de
trabalho e que sejam substituidos sempre que apresentarem defeitos ou desgaste devido ao uso.” Os
head-sets devem ter garantidas pela empresa, a correta higienizacdo e as condigdes operacionais
recomendadas pelos fabricantes; permitir ajuste individual da intensidade do nivel sonoro e ser

providos de sistema de protecdo contra choques acisticos e ruidos indesejaveis de alta intensidade,
garantindo o entendimento das mensagens.

A Empresa deverd fornecer uma lista de funcionérios disponibilizados para o servi¢o com respectiva Certiddo
de Bons Antecedentes Civil e Criminal.

o A
Os profissionais contratados, designados para a substituicdo, deverdo comparecer ao setor, emMIR prazo

minimo de antecedéncia de 05 (cinco) dias para o treinamento, garantindo a continuidade no funcionamento da
Ouvidoria do SUS.
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AUTORIZACAQ DE SERVICO N° 001/2016 - DC

Senhor Representante da F. A. RECURSOS HUMANOS LTDA. - ME

Processo n° 120305-20.00/15-2

Objeto: prestagio de servicos de MAO DE OBRA, de tele-atendimento para a ouvidoria do SUS-SES/RS, através de

03 (trés) postos de trabalho para tele-atendentes de ouvidoria do SUS e 01 (um) posto para Supervisor de equipe de tele-
atendimento e sistema informatizado

Beneficiario: ouvidoria do SUS- SES/RS

Endereco: Av. Borges de Medeiros, 1501, térreo

Inicio: 22 de_jGnero 2016
T

Autorizamos Vossa Senhoria a dirigir-se ao responsavel pelos locais acima descritos, para o recebimento de

instrugdes para o cumprimento do CONTRATO n° 001/2016.

Pditd Alegre, 22 de janero de 2016,
~J
JOAO GABBARDO DOS REIS

Secretério de Estado da Saide

ay

Recebido em: / /

Representay da Co@éda
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- vasos sanitanio em desuso, ralos de cozinha; ifi ) ivel foco?
- ralos de banherros, duchas e dreas externas; tens Foi veriicado? Possivel faco
- bandejas externas de geladeiras; Pralos e vasos { )Sim { )Sm
- suportes de garrafdes de 4gua mineral, { ) Nao { )Né&o
- lagos, cascatas; - "
- espelhos d'agua decorativos, Lixeiras dentro de casa () Sl.m ) S'.m
- piscinas em desuso ou nao tratadas, () Nao () Néo
- piscinas em uso, Lixeiras fora de casa { )}Sim ( }Sm
- pneus velhos e abandonados; ( )Nao ( ) Né&o
- lajes;
. ca!lnas de agua de chuva em desnivel, Plantas com acumulo de agua. Ex.: Bromélias () Si_m () Sl{n
- garrafas PET e de vidro; { )Nao { ) N&o
- cacos de vidros nos muros; Tampinhas de garrafas, casca de ovo, latinhas, saqui- ( )Sim ( Yo 8im
- baldes, nhos plasticos, embalagens de vidro, copos descartaveis ( )Nao ( )Nao
- entulhos de lixo; . ou qualguer outro objeto que acumule 4gua
- matenais em uso que podem acumular agua (exemplo aquéros),
- caixas d'agua destampadas Vaso sanitario em desuso { )}Sim ( )}Sm
- Participar das agdes de PVE (p a vetorial esp ) real em conjunto com os ACEs na { ) Nao () Nao
busca de outros casos suspeitos a partir de uma notificacdo. i i
- Preencher a Ficha de Avaliagio do Domicilio (ApéndlgeaA) Ralos de cozinha (( ; f,lg"; : ; s}:‘,
ATENGAO - -
Se, durante a wvisita, algum usuario referir ou vocé identificar Ralos de banheiros, duchas e areas externas ( )S8im { )Sm
- Gestante(s) no domicilio- ( ) Néo () Ndo
venficar se a gestante esta realizando pré-natal Caso . ara o pré-natal com i
priondade, se possivel, marcando a consulta na Unidade Bdsica de Sadde. P " Bandojas exteras de geladeiras (( ; 3;2 (( ; ﬁg
- Mulheres em idade fértil que ndo desejam engravidar: =
refenr para consultar com médico de sua Unidade Basica de Saude Suporte de garafdes de dgua mineral ( )Sim ( )Sm
- Pessoas com ( ) Nao () Nao
zg:\ecz:sir:/ii%nfa!r;.a:;;lesoes na pele (exantemas) Lagos, ¢ espelhos d'agua d ivos ) Si_m ) Sl_m
dor nas articulagdes (dores no <orpo), () Néo { )Nao
ENCAMINHAR IMEDIATAMENTE PARA A SUA UNIDADE BASICA DE SAUDE OU PARA O SERVI- Piscinas em desuso ou néo tratadas { )Sim ( ) Sin
CO DE URGENCIA () N&o () Nao
3 2 Tarefas a serem realizadas ao término da visita Piscint S S
- Reforgar para 0 morador que os cuidados com os focos devem ser realizados por ele semanal- 'Scinas em uso () im € A
mente, () Néo { )Nao
- Reforgar para o morador os cuidad p individuais que devem ser realizados (Apéndice Pneus velhos e abandenados { )Sim { )Sum
B): ( )Nao ( ) Nio
- Avisar que seu retorno se dara em 15-30 dias; " .
- Comunicar ao enfermeiro supervisor de sua equipe de Saude da Familia, ACE e ao TelessatideRS Calhas de sgua de chuva em desnivel ) S|~m () S'.m
(0800 645 3308) a existéncia de possivels criadouros do mosquito Aedes, () Nao { ) Nao
- Comunicar ao enfermeiro supervisor, ao ACE e ao TelessaudeRS (0800 645 3308) sobre imbvers Garrafa PET e de vidro { )Sim { )Sim
fechados, visitas recusadas e terrenos baldios sem acesso { ) Nao () Nao
REFERENCIAS " -
BOLETIM EPIDEMIOLOGICO. Brasilia: Secretana de Vigitancia em Satde/Ministério da Sadde, v. 46, Lajes () S|~m ( )Sm
n 36, 2015. Disponivel em <htig:/ de.saude.gov.br/i Sir bro/26/2015- {_)Nao (_)Nao
- -0E45.pdf> Acesso em: 28 dez. 2015. Cacos de vidros nos muros ( )Sim { )Sim
BRASIL Ministério da Saude Portal da Saude. Brasifia: Ministéno da Sadde, 2015, Disponivel em: { )Nao () N3g
<hitp:, > Acesso em: 7 dez. 2015. " vy
BRASIL. Ministério da Salide Partania n° 1.813, de 11 de novembro de 2015. Declara Emergéncia Baldes ()Sim () sig
em Saude Publica de importancia Nacional (ESPIN) por aiteragdo do padrio de ocoméncia de micro- { ) Nao {_) Ndo
cefalias no Brasil. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 12 nov 2015. Segdo 1, p. 51. Disponivel em: Entulho e lixo { )Sim { )Sm
<http:/hvsms. saude gov.br/b jelegis/gm/. >. Acesso em: 29 dez. ( )Nao ( )Nao
2015
BRASIL Ministério da Saude. Portana n° 2.121, de 18 de dezembro de 2015, Altera o Anexo | da Materiais em uso que podem acumular dgua () sim () 5im
Portania n® 2 488/GM/MS, de 21 de outubro de 2011, para reforgar as agdes voltadas ao controle e { ) Néo { ) Nao
redugo dos riscos em sadde pelas Equipes de Atengdo Basica Diario Oficial da Unido, Brasilia, OF, Aquérios ( )Sim ( )Sm
21 de dezembro de 2015 Segdo 1, p. 80-81. Disponivel em ( )Nao ( )Nao
<hitp://189.28.128 100/dab/d; taldaby/d Ltos/portaria_2121_2015.pdf>. Acesso em- 29
dez. 2015 Terrenos baldios { )Sim ( }Sm
BRASIL Ministério da Saude. Secretaria de V em Salde. Depar de Vigilancia Epide- ( ) Nio ( _}Nao
:gﬁolog:asﬁ;gee‘,n;gggn. ag::zl:igjrae;re:engtao e controle de epldemna,s df, dengue. 'B::?z‘g: ﬂg:;’ Avaliado e encaminhado para notificagéo* { )Sim { ) Nso

i >. Acesso em: 28 dez. 2015.

BRASIL. Ministério da Salde Secretaria de Vigilancia em Saude. O agente comunitério de saude no

controle da dengue. Brasifia: Ministério da Satde, 2009, Disponivel em:
p.//b ano

Acesso em: 28 dez. 2015,
APENDICE A - FICHA DE AVALIAGAO DO DOMICILIO
Qual é a dala da visita? / /

2 Qual & 0 nome do municipio?

3 Qual ¢ 0 nome da Unidade de Satde de referéncia do ACS/PIM?

4 Qual é o enderego do domicilio?

S Qual é o tipo de IMével?

( ) Residéncia ( ) Comércio ( ) Terreno baidio { )Outro
6 Em qual tipo de zona este domicilio esta localizado?

( }ZonaUrbana ( ) Zona Rural

7 Qual a situagao atual da visita?

( )Reahzada( )Recusada{ ) Donmuciiio fechado

8 Qual ¢ o nome do morador ou responsavel familiar?

9 Qual é adade (em anos completos) do morador ou responsavel familiar?
10 Qual e o sexo do morador ou responsavel familiar?

{ ) Masculno () Feminino

11 Qual € o numero de telefone para contato?

DDD. ( } Nimero de telef

12 Ha alguma gestante neste domicilio?

( )Sim{ ) N&o (Pule para a pergunta 14)

13 Qual é o trimestre dessa gestagio?

() 1°timestre { ) 2°trimestre { ) 3° trimestre

14. Existem mulheres em idade fértil (de 10 a 49 anos) neste domicilio?
{ )Sim( )Nao

No quadro abaixo estéo listados os itens que devem ser verificados e que podem ser foco de criagao
do mosquito Aedes:

instrugdo

Foco: todo o recipiente com 4gua parada acumulada

Na coluna “Foi verificado?”, marque um X na opgéo;

Sim, se vocé verificou o item neste domicilio,

Nao, se vocé NAO verificou o item neste domicilio

Na coluna "Possivel foca?”, marque um X na opgao:

Sim, se o item é possivel foco de cnagdo de mosquitos Aedes.

N3o, se o item NAO é possivel foco de criagdo de mosquitos Aedes
Venficagéo e andlise de possiveis focos

*Caso haja a presenga de larvas, oves ou locais de dificil acesso para remover o foco (ex . terrenos
baldios, lixo acumulado) notifique 0 Agente de Combate a Endemias de sua regido, Enfermeiro Super-
visor de sua equipe de Satde da Familia e ao TelessaudeRS {0800 645 3308) -

Dados do Agente Comunitario de Saide/PiM ©
Qual é o nome do ACS/PIM? =
Assinatura

APENDICE B - FICHA DE CUIDADOS PREVENTIVOS INDIVIDUAIS '
Antes de sair do domicilio, confira se vocé fomeceu as seguintes orientagdes aos moradores da casa
Na coluna "Orientagéo realizada?”, marque um X na opgéao: .
Sim, se vocé forneceu a orientagéo.

Néo, se vocé NAO forneceu a orientagso.

Orientagdo Qnentagao realizada?
Uso de repelentes no como, exceto em criangas com menos de seis ( )Sm{ )Nao
meses
Uso de repelentes no ambiente { )Sim( )Néo v

Uso de roupas claras, mangas compridas e calgas, principalmente [ ( ) Sim( ) Nao
em caso de gestantes, e nos horarios de maior risco de picadas

Em caso de algum morador ter habitos de dormir durante o dia utili- ( )Sim( )Nao
zar mosqueteiro

Orientar a gestante a realizar TODAS as consultas do Pré-Natal { )}Sim{( )No

Codigo: 1587157

=

! SUMULAS

N°CONT.DCC/001/2016, Processo: N°120305-20.00/15-2, celebrado em 18-01-2016, entre o Estado
do Rio Grande do Sul, por intermédio da Secretaria da Satude do Estado, e F. A RECURSOS HUMA-
NOS LTDA. - ME. OBJETO: Visa & contratagio emergencial de empresa para prestagio de servigos
de MAO DE OBRA, de tele-atendimento para a ouvidoria do SUS- SES/RS. PREGO" R$ 14.058,00
(quatorze mil e cinquenta e oito reais) mensais. RECURSO: 0006/ U.0.: 20.95/ Atividade/Projeto:
6729/ Elemento: 3.3.90.37.3704/ Empenho: 16000222292/ Data Empenho: 12/01/2016. PRAZO: 180
{cento e oitenta) dias a contar da publicagdo da sumula do contrato no DOE. ‘rj

N° A R.P. DCC/011/2016, Processo N°110598.20-00/15-7, celebrado em 14-01-2016, realizadp pela
Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e VICTORIA COMERCIO DE PRODUTOS
HOSPITALARES LTDA. OBJETO: Visa registrar o prego de produtos de uso humano, conforme espe-
cificagdes e quantidades estimadas: Clobazam 20 mg/ 90.000 comprimidos/ R$ 41.400,00 PRAZO
DE VALIDADE DOS PREGOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses contados a partir da data da publi-
cagdo da sumula no DOE. RECURSO: 0006 1865/ U.O :2095/ Atividade- 6182 6286 8073/ Natureza
da despesa: 339091 339030,
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N®AR P DCC/012/2016, Processo N°110598.20-00/15-7, celebrado em 14-01-2016, realizado peta
Secretaria da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e DIMED S/A - DISTRIBUIDORA DE MEDI.
CAMENTOS - PANVEL FARMACIAS OBJETO: Visa registrar o preco de produtos de uso humano,
conforme especificagées e esti ror pti ilato) 2,5 mg/ Ciclospori
100 mg/ Ciclosporina 100 mg/m! - Solugdo Oray/ 165.620 compnmidos/ 744.000 comprimidos/ 90.000
mulilitros/ R$ 1.549.497,80. PRAZO DE VALIDADE DOS PRECOS REGISTRADOS: 12 (doze) meses
contados a partir da data da publicagae da sumula no DOE RECURSO: 0006 1865/ U.O.:2095/ Ativi-
dade. 6182 6286 8073/ Natureza da despesa: 339091 339030

N°AR.P DCC/013/2016, Processo- N°1105988.20-00/15-7, celebrado em 14-01-20186, realizado pela
Secretana da Saude do Estado do Rio Grande do Sul e HOSPFAR INDUSTRIA E COMERCIO DE
PRODUTOS HOSPITALARES LTDA. OBJETO: Visa registrar o preco de produtos de uso humano,
conforme ificagdes e i i . Calcip 50 megig - p da/ 50.400 g /
R$ 84 168,00 PRAZO DE VALIDADE DOS PRECOS REGISTRADOS. 12 (doze) meses contados a
partir da data da publicagdo da simula no DOE. RECURSO:; 0006 1865/ U.O 12095/ Atividade® 6182
6286 8073/ Natureza da despesa: 339091 339030.

Porto Alegre, 19 de janeiro de 2016,

JOAO GABBARDO DOS REIS
Secretario de Estado da Saude

Codigo: 1587160

Fundagao Estadual de Produgio e Pesquisa em Saide

DIRETORA-PRESIDENTE: NEUSA KEMPFER
End: Av. Ipiranga, 5400
Porto Alegre/RS - 90610-000

CERTIFICADOS DE POSSE

RECURSQS HUMANOS

Assunto: Dispensa

Expediente: 001990-2200/15-2

Nome: Gerson Sonaglio

Id.Func.Vinculo: 3081320/02

Tipo Vinculo: temporario

Cargo/Fungao: Engenheiro Civil

Lotagdo: SOSH - Segdo de Implantagéo e Fiscalizagio

Dispensa, a contar de 17101/2016, da fungao de Engenheiro Cuvil,

Codigo: 1587448

Secretaria de Minas e Energia
Secretaria de Minas e Energia

SECRETARIO DE ESTADO DE MINAS € ENERGIA: ARTUR DE LEMOS JUNIOR
End: Avenida Borges de Medeiros, n° 1501
Porto Alegre/RS - 90119-900

Gabinete do Secretario

PORTARIAS

Assunto: Portaria

A DIRETORA PRESIDENTE DA FUNDAGAO ESTADUAL DE PRODUGAO E PESQUISA EM SAU-
DE - FEPPS, no uso da competéncia conferida pelo Artigo 21 da Lei Complementar n® 10.098/94,
declara empossada, Karine Terra Chedid, nomeada pelo D.O.E. de 11/01/2016, Bol.: 005/16, para
exercer o cargo em comissao de Chefe de Segdo, padréo CC-08, considerando 0 preenchimento dos
requisttos estabelecidos em Le para o Ingresso no Servigo Piblico Estadual, em 15/01/2016

Codigo: 1587062

BOLETINS

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, no uso de suas atribui¢Ges e em confor-
midade com o paragrafo unico do artigo 61 da Lei Complementar n° 10.098/94 e tendo em vista o que
consta no processo n°004711-20 69/15-7, NOMEIA o servidor da Fundagioe Estadual de Produgio e
Pesquisa em Saude, Roberto Sander Castanheira, identificagdo funcional n® 3073670, para exercer
em cardlter de substituigo, o cargo em comissdo de Chefe de Divisio, padro CCE-10, nos impedi-
mentos legais e eventuais da titular, Silvia Gensas Spielmann, identificagéo funcional n® 1587404, na
referida fundagdo, devendo perceber a gratificagdo de ¢do de 50% (cing por cento),
prevista no artigo 3, da Lei n° 10 138/94 com redagdo dada pelo artigo 2, anexo WV, inciso II, alinea
"a"dalein®10717/36

Codigo: 1587059

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, no uso de suas atribuigées e em confor-
midade com o paragrafo unico do artigo 61 da Lei Complementar n° 10.098/94 e tendo em vista o que

legais e eventuais da Wular, Loect Maria Timm, identificagdo funcional n® 1587404, na referida funda-
¢80, devendo perceber a gralificagdo de representacdo de 75% (setenta e cinco por cento), prevista
no artigo 3, da Lei n® 10.138/94 com redagdo dada pelo artigo 2, anexo 1V, inciso 11, alinea "a” da Lei
n° 10 717/96

Codigo: 1587061

Secretaria de Obras Saneamento e Habitacdo

Secretaria de Obras, Saneamento e Habitagio

SECRETARIO: GERSON BURMANN
End Av. Borges de Medeiros, 1501 - 18° andar
Porto Alegre/RS - 90118-900

Expediente: 900153-1701/16-3
Comissio de Sindicancia - multa de transito

PORTARIA N° 003/2016

O SECRETARIO EM EXERCICIO DE MINAS E ENERGIA no uso das

atribuicdes que Ilhe sio conferidas pelo artigo 90 da Constitwigdo Estadual,

RESOLVE

Nomear o GUSTAVO FREGAPANI DE ALMEIDA, identidade tuncionai

n° 3496767/01, EDUARDO ALEXANDRE DUTRA ZIMMERMANN, identidade funcional n® 421891/01
e GUSTAVO SOUZA DE ALMEIDA, identidade funcional n® 4243137/01, para a comissdo de sindican-

cia, 50b a presidéncia do primeiro, a ser instaurada para apurar os fatos ocommidos no auto de infragdo
n°®121100/D002514231

Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial do Estado - DOE.

Codigo: 1587458

Companhia Estadual de Geragio e Transm. de Energia Elétrica - CEEE GT

DIRETOR-PRESIDENTE: PAULO DE TARSO PINHEIRO MACHADO
End: Avenida Joaquim Porto Villanova, 201 - p. Am. 1
Porto Alegre/RS - 91410-400

LICITAGOES

AVISO DE LICITAGAO - PREGAO ELETRONICO: CEEE-GT/AT/2016010037
Abertura: 11/02/2016, as 08h Objeto: Contratagdo dos servicos de manutengdo cometiva em 03 {trés)
disjuntores a vacuo. A retirada do Edital e informagées adicionais poderdo ser obtidas na Conyssdo
Permanente de Lictagbes, situada na Av. Joaquim Porto Villanova, n ° 201, Prédio A, Sala 428, Poa/
RS, fone (51) 3382-4846, no horario comercial, ou pelo site www ceee.com br
AVISO DE RESULTADO DE JULGAMENTO - PREGAO ELETRONICO: CEEE-GT/2015100003
Empresa Vencedora: Elevadores Alcer Ltda.

Codigo: 1587089

SUMULAS

ACEEE-GTe o Complexo Eélic Povo Novo vém através deste, publicar a Sumula do Contrato- Ne
CEEE-GT/9952566, Contratantes: Ventos de Curupira S/A, Ventos de Povo Novo S/A e Ventos de
Vera Cruz S/A, Cont : Companhia E de Geragdo e Transmissio de Energia Elétnca -
CEEE-GT. Objeto: prestacdo dos servicos de ia visando o pant técnico e fisca-
lizag&o para execugdo das obras do Complexo Eélico Povo Novo. Valor do Contrato R$3.103.205,60
Data de assinatura 14/12/2015.

Codigo: 1587090

Companhia Estadual de Distribuigdo de Energia Elétrica - CEEE-D

Gabinete do Secretario

DIRETOR-PRESIDENTE: PAULO DE TARSO PINHEIRO MACHADO
End. Avenida Joaquim Porto Villanova, 201 - p.At s/721
Porto Alegre/RS - 91410-400

CONTRATOS

LICITAGOES

Sumula do Termo de Cessdo de Uso de Bem Mével

PROCESSO: 000079-2200/16-0

PARTES: A Secretaria de Obras, Saneamento e Habitagdo ¢ a Prefeitura de Bra?alRS.

OBJETO: O presente contrato tem por abjeto formalizar a utilizaggo, pelo MUNICIPIO de uma ESCA-
VADEIRA HIDRAULICA, Marca DOOSAN, Modelo DX225LCA, Ano 2009, Nimero de Série DHKCE-
BACL90005780, Namero da méquina. 070, registrada no Patriménio da Secretaria sob o n° 05229,
tendo como finalidade atender as des do servigo muni , permanecendo a propriedade e
2 posse indireta do bem com a SECRETARIA.

PRAZO: O presente contrato ters vigéncia de até 30 {trinta) dias a contar da data da Publicagio no
Diério Oficial do Estado.

Porto Alegre, 18 de Janeiro de 2016

Gerson Burmann
Secretario de Estado de Obras, Saneamento e Habilagdo

Codlgo: 1587447

AVISO DE RESULTADO DE JULGAMENTO - PREGAO ELETRONICO: CEEE-D/2015110076
Empresa Vencedora: PLP - Produtos para Linhas Preformados Ltda. para o lote 01; Forjana Riogran-
dense Ltda. para os lotes 02 e 03; Isoeletric Brasil Ltda. para o lote 04.

AVISO DE LICITAGAO - PREGAC ELETRONICO: CEEE-D/201 6010035
Abertura: 04/02/2016, 4s 08h. Objeto: Aquisicéo de ferragens em ago carbono. A retirada do Edital
e informagdes adicionais poderdo ser obtidas na Comissdo Permanente de Licitagdes, situada na
Av. Joaguim Porto Villanova, n.° 201, Prédio A, Sala 428, Poa/RS, fone (51) 3382-48486, no horano
comercial, ou pelo site g

AVISO DE RESULTADO DE JULGAMENTO - PREGAO ELETRONICO: CEEE-D/2015120014
Empresas Vi : Negécios de Informatica RW Lida-EPP para o lote 01; Atacadao das Baterias
Ltda para os lotes 02 e 03

Codigo: 1587087

SUMULAS

4° TA ao Contrato n° CEEE-D/9947027; C . Saniplan Ei h e Servicos Ambientais
Ltda.; Objeto: Prorrogar o prazo contratual por mais 12 meses a contar de 09/1 2/2015

Codigo: 1587088

e



